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RHB Essential PrimeGuard

A life insurance solution to protect  
your future and the interest of your 
loved ones.

You are at your prime with a world of possibilities within 
your reach. You have worked hard to protect your 
future and provide your loved ones with everything 
they need. 

Unforeseen circumstances may disrupt your plans but 
you must persist and life must go on.

Introducing RHB Essential PrimeGuard. An insurance 
solution designed to ensure that you and your loved 
ones are protected come what may. It is a plan befitting 
your life’s accomplishments and financial standing 
that lets you pursue your goals confidently with the 
assurance of life coverage. 



Short Term Commitment With Flexible 
Coverage Term
For a limited premium payment term of 5 years 
only, RHB Essential PrimeGuard provides Death 
or Total and Permanent Disability (TPD) benefit 
with coverage term of either 10 or 15 years that 
best suits your financial goals and protection 
requirements. 

Additional Protection with Term Booster 
Rider
By adding optional Term Booster Rider, you may 
enjoy extra protection in one lump sum upon death 
or TPD with additional 300% of rider sum assured 
for death due to accidental causes.

Guaranteed Maturity Benefit
With RHB Essential PrimeGuard, upon policy 
maturity, you will receive a Guaranteed Maturity 
Benefit up to 110% of total premium paid less 
any amount owed to us for the basic plan. 

To boost your maturity benefit, you may add 
Maturity Enhancer Rider which provides additional 
Guaranteed Maturity Benefit up to 160% of total 
premium paid less any amount owed to us for this 
rider. 

Coverage 
Term
(Year)

Guaranteed Maturity Benefit

Basic Plan 
(% of Total Premium 
Paid for basic plan) 

Maturity Enhancer Rider 
(% of Total Premium 

Paid for Maturity 
Enhancer Rider)

10 100% 130%

15 110% 160%

HOW DOES RHB ESSENTIAL 
PRIMEGUARD WORK?

At age 40 (next birthday), Mr. Johan, a non-
smoker, Standard Life wishes to create a 
financial protection for his loved ones.

Scenario 1
Mr. Johan signs up for RHB Essential PrimeGuard that covers 
for 15 years and adds Term Booster Rider to boost up his 
coverage with the details below:

Type of Benefits Sum Assured (RM)

Basic Sum Assured (BSA) 1,000,000

Term Booster Rider 500,000

Premium Amount 
53,820 per annum 

(inclusive of rider premium and to 
be paid for 5 years)

Upon maturity of the policy at the end of year 15, Mr. Johan 
will receive a lump sum amount of RM 257,400 less any 
amount owed to us as Guaranteed Maturity Benefit. 

The Potential Annualised Return* of this plan is -0.32%.

If Mr. Johan passes away due to accidental causes during 
the coverage term, his family members will receive the total 
death benefit amount below less any amount owed to us in 
one lump sum: 

Type of Benefits Sum Assured (RM)

Basic Plan Death Benefit 1,000,000

(+) Term Booster 
Rider

Death Benefit 500,000

Additional Accidental 
Death Benefits 1,500,000

FEATURES & BENEFITS



Scenario 2 
Mr. Johan signs up for RHB Essential PrimeGuard that covers 
for 15 years and adds both Term Booster and Maturity 
Enhancer Rider to boost up his coverage and maturity 
benefit with the details below: 

Type of Benefits Sum Assured (RM)

Basic Sum Assured (BSA) 1,000,000

Term Booster Rider 500,000

Maturity Enhancer Rider 245,700

Premium Amount 
100,620 per annum

(inclusive of rider premium and  
to be paid for 5 years)

Upon maturity of the policy at the end of year 15, Mr. Johan 
will receive a lump sum of total Guaranteed Maturity Benefits 
below less any amount owed to us:

Type of Benefits Amount (RM)

Guaranteed Maturity Benefit  
from Basic Plan 257,400

(+) Guaranteed Maturity Benefit 
from Maturity Enhancer Rider 374,400

The Potential Annualised Return* of this plan is 1.64%.

If Mr. Johan passes away due to accidental causes during the 
coverage term, his family member will receive the total death 
benefit amount below less any amount owed to us in one 
lump sum: 

Type of Benefits Sum Assured (RM)

Basic Plan Death Benefit 1,000,000

(+) Term Booster 
Rider

Death Benefit 500,000

Additional Accidental 
Death Benefits 1,500,000

(+) Maturity 
Enhancer Rider Death Benefit 245,700

The scenarios are for illustration purpose only. Please refer to the policy 
document, Sales Illustration and Product Disclosure Sheet for detailed 
benefits, exclusions, terms and conditions.

* This is the estimated average investment return on the survival/ savings 
benefits that you will receive over the period of the policy until its maturity 
with respect to the premium that you have paid. The actual annualised 
return of your policy can only be determined when your policy matures.



What is Maturity Enhancer Rider?
Maturity Enhancer Rider is a limited pay non-participating 
term rider which provides coverage upon Death or TPD and 
maturity benefit, depending on the coverage term:

Coverage Term
(Years)

Death/TPD Benefit 
(as % of Total Premium 

Paid for Maturity 
Enhancer Rider)

Maturity Benefit 
(as % of Total 

Premium Paid for 
Maturity Enhancer 

Rider)

10 105% 130%

15 105% 160%

Who is eligible?
This plan is offered to anyone from 18 to 65 years old (next 
birthday).

What is the minimum and maximum sum assured of RHB 
Essential PrimeGuard?

Minimum Sum Assured (RM) Maximum Sum Assured (RM)

500,000 per life 3,000,000 per life

How much premium do I need to pay?
The premium amount differs with entry age, sum assured and 
riders selected.

The premiums are payable throughout the premium payment 
term of your policy. 

What are the fees and charges involved?
The percentage of basic premium as stated below is payable 
to the sales representatives as commission:

Year Commission

1 5.88%

2 9.82%

3 8.05%

4 0.65%

5 0.60%

Total 25.00%

FREQUENTLY ASKED QUESTIONS

What is RHB Essential PrimeGuard?
RHB Essential PrimeGuard is a limited pay non-participating 
endowment plan covering Death or Total & Permanent 
Disability (TPD) up to the coverage term. 

Upon Death or TPD of the Life Assured, 100% of the Basic 
Sum Assured less any amount owed to us shall be payable in 
one lump sum.

Upon policy maturity, the following percentage of the total 
premium paid less any amount owed to us for Basic Plan will 
be refunded (not inclusive of premiums paid for any optional 
benefits attached):

Coverage Term 
(Years)

Guaranteed Maturity Benefit
(% of Total Premium Paid for Basic Plan)

10 100%

15 110%

How long is the coverage and premium payment term for 
RHB Essential PrimeGuard?
There are 2 options as below to suit your needs: 

Premium Payment Term 
(Years)

Coverage Term
 (Years)

5 10

5 15

What are the optional riders that can be attached to RHB 
Essential PrimeGuard?
(i)	 Term Booster Rider
(ii)	 Maturity Enhancer Rider

What is Term Booster Rider?
Term Booster Rider is a limited pay non-participating term 
rider covering Death or TPD up to the rider coverage term. 
Upon Accidental Death of the Life Assured, an additional 
300% of the rider sum assured less any amount owed to us 
shall be payable together with the Death Benefit.



Are the premiums paid under RHB Essential PrimeGuard 
eligible for tax relief?
Your premium is eligible for income tax deduction, subject to 
approval of the Inland Revenue Board.

Are there any benefit limitations?
This basic plan does not cover:
(a)	 Death due to suicide within 1 year from the Issue Date or 

Reinstatement Date of the policy, whichever is later.

(b)	 Total and Permanent Disability due to:
•	 attempted suicide (whether sane or insane);
•	 self-inflicted injury or injury sustained while under the 

influence of drugs or alcohol;
•	 injury sustained while engaging in hazardous speed or 

endurance contest; 
•	 any airborne activities (except when travelling as a 

fare paying passenger or a crew member of an aircraft 
operated by an international airline and licensed 
for passenger service over a regular scheduled 
commercial route); 

•	 submarine voyage; 
•	 military, police, naval or aeronautical service; 
•	 violation of law or resistance to arrest; 
•	 any form of disability which existed at the Issue Date 

or Reinstatement of the policy, whichever is later; 
•	 war declared or undeclared, revolution, strikes, 

terrorist activities or participation in riot and civil 
commotion; or 

•	 pre-existing condition(s) which existed prior to the 
Issue Date or Reinstatement Date of the policy, 
whichever is later.

(c)	 Accidental Death due to:
•	 any form of illness or disease due to non-accidental 

causes; 
•	 attempted suicide (whether sane or insane); 
•	 self-inflicted injury or injury sustained while under the 

influence of drugs or alcohol; 
•	 injury sustained while engaging in hazardous speed or 

endurance contest; 
•	 any airborne activities (except when travelling as a 

fare paying passenger or a crew member of an aircraft 
operated by an international airline and licensed 
for passenger service over a regular scheduled 
commercial route); 

•	 submarine voyage; 
•	 military, police, naval or aeronautical service; 
•	 violation of law or resistance to arrest;
•	 restoration of public order or making any arrest as an 

officer of law; 
•	 war declared or undeclared, revolution, strikes, 

terrorist activities or participation in riot and civil 
commotion;

•	 pre-existing condition(s) which existed prior to the 
Issue Date of Reinstatement Date of the policy, 
whichever is later; 

•	 hernia, ptomaines or bacterial infection (except 
pyogenic infection which shall occur with and through 
an accident cut or wound); or

•	 poison, gas, fumes (voluntarily or involuntarily, 
accidentally or otherwise taken, administered, 
absorbed or inhaled).

This list is non-exhaustive. Please refer to the policy contract 
for the complete list of exclusions.

How do I make a claim?
You may submit the claim form directly to the nearest RHB 
Bank/ Tokio Marine Life Insurance Malaysia Bhd’s (“the 
Company”) branches or claim online via customer portal at 
https://www.tokiomarinelife.com.my/eServices. Proof of 
claim must be accepted and approved by the Company to 
facilitate the policy’s benefit directly to the appropriate party.

Who can I reach if I need more information?
If you wish to know more about this plan, please contact 
your nearest RHB Bank Branch. Alternatively, we are also 
contactable via email at customercare@tokiomarinelife.com.my.



IMPORTANT NOTES
1.	 This brochure provides a summary of the main features 

of this product. It does not constitute a contract of 
insurance. Please refer to the sample policy documents 
and sales illustration for detailed benefits, exclusions, 
terms and conditions. 

2.	 The premiums that you pay contribute to both the  
savings and protection elements of the product, e.g. death 
benefits. If you are looking for financial products with 
savings element, you may wish to compare annualised 
returns of this policy with the effective returns of other 
investment alternatives.

3.	 Please refer to the Sales Illustration and Product 
Disclosure Sheet (PDS) before deciding on your purchase 
of this plan. 

4.	 You should satisfy yourself that this plan suits your needs 
and the amount of premium payable under this plan is the 
amount that you can afford.

5.	 You should ensure that the important information 
regarding this plan is disclosed to you and you understand 
the information disclosed. If there is any ambiguity, you 
should seek clarification from us.

6.	 Premium rates are level and guaranteed.

7.	 Buying a life insurance is a long term commitment. If you 
surrender the policy in the early years, the amount you 
get back will be less than the amount that you have paid.

8.	 This policy will acquire guaranteed cash value starting 
from the end of first policy year provided that you have 
fully paid all premium(s) due. 

9.	 TPD benefit is subject to RM 8 million per life for all 
policies on the same life. The TPD coverage will cease 
when the Life Assured has attained age 70 (next birthday).

10.	The maximum additional amount payable for Accidental 
Death is RM 10 million for all policies on the same life. 
This additional amount payable upon Accidental Death 
will cease to be payable when the Life Assured has 
attained age 70 (next birthday).

11.	You have 15 days to review your policy from the date of 
delivery of this policy document. If for any reason you 
decide not to continue with the policy, you may cancel 
your policy by submitting a written request to us within 
the 15 days period. We will refund any premium that you 
paid in respect of this policy, without interest, less any 
medical expenses incurred by us in issuing this policy and 
your policy shall be cancelled accordingly.

Underwritten by:

Tokio Marine Life Insurance Malaysia Bhd.
[199801001430 (457556-X)]
Licensed under the Financial Services Act 2013 and regulated 
by Bank Negara Malaysia

Ground Floor, Menara Tokio Marine Life, 
189, Jalan Tun Razak, 50400 Kuala Lumpur.
General Line : 603-2059 6188
Fax : 603-2162 8068
Customer Care Hotline : 603-2603 3999
www.tokiomarine.com

Tokio Marine Life Insurance Malaysia Bhd is a member of 
Perbadanan Insurans Deposit Malaysia (PIDM). As a member 
of PIDM, some of the benefits insured under the insurance 
policies offered by Tokio Marine Life Insurance Malaysia Bhd 
are protected against loss of part or all of insurance benefits 
by PIDM, in the unlikely event of an insurer member failure. 
For further details of the protection limits and the scope of 
coverage, please obtain a PIDM information brochure from 
Tokio Marine Life Insurance Malaysia Bhd or visit PIDM 
website (www.pidm.gov.my) or call PIDM toll free line (1-
800-88-1266).

Distributed by:
RHB Bank Berhad 196501000373 (6171-M)



Tokio Marine Life Insurance Malaysia 
Bhd. adalah ahli PIDM.

^	Manfaat-manfaat yang dibayar di bawah polisi yang layak adalah 
dilindungi oleh PIDM sehingga had perlindungan. Sila rujuk Brosur 
Sistem Perlindungan Manfaat Takaful dan Insurans PIDM atau hubungi 
Tokio Marine Life Insurance Malaysia Bhd. atau PIDM (layari www.
pidm.gov.my).

Pelan insurans hayat untuk 
melindungi kepentingan insan-insan 
yang anda sayangi.

PELAN PERLINDUNGAN HAYAT 
RHB Essential PrimeGuard^
(Ini adalah Produk Insurans)

Melindungi
segala yang penting 
untuk anda.



RHB Essential PrimeGuard

Pelan insurans hayat untuk melindungi 
masa depan anda dan kepentingan 
insan-insan yang anda sayangi.

Anda berada pada tahap kemuncak dengan pelbagai 
kemungkinan yang berada dalam jangkaan anda. Anda 
telah bekerja keras untuk melindungi masa depan anda 
dan memberikan insan-insan yang anda sayangi segala 
yang mereka perlukan. 

Kejadian diluar jangkaan akan mengganggu rancangan 
anda, namun anda harus tabah untuk mengharungi dan 
meneruskan kehidupan anda.

Memperkenalkan RHB Essential PrimeGuard. 
Penyelesaian insurans hayat untuk memastikan anda 
dan insan-insan yang anda sayangi dilindungi tidak 
kira apa jua. Pelan ini sesuai dengan pencapaian dan 
kedudukan kewangan anda, membolehkan anda 
mengejar matlamat anda dengan yakin dengan jaminan 
perlindungan hayat.



Komitmen Jangka Pendek dengan Tempoh 
Perlindungan Fleksibel
Untuk tempoh pembayaran premium terhad 5 tahun 
sahaja, RHB Essential PrimeGuard memberikan 
manfaat Kematian atau Hilang Upaya Menyeluruh 
dan Kekal (HUMK) dengan tempoh perlindungan 
selama 10 atau 15 tahun yang sesuai untuk 
matlamat kewangan dan keperluan perlindungan 
anda.

Perlindungan Tambahan dengan Term Booster 
Rider
Dengan Term Booster Rider yang opsyenal, anda 
boleh menikmati perlindungan tambahan sekali 
gus apabila berlakunya kematian atau HUMK 
bersama dengan tambahan 300% daripada jumlah 
diinsuranskan rider ini untuk kematian akibat 
kemalangan.

Manfaat Kematangan Terjamin
Dengan RHB Essential PrimeGuard, anda akan 
menerima Manfaat Kematangan Terjamin sehingga 
110% daripada jumlah premium yang dibayar 
kurang apa-apa amaun yang dihutang untuk pelan 
asas pada kematangan polisi ini. 

Untuk meningkatkan manfaat kematangan anda, 
anda boleh menyertakan Maturity Enhancer Rider 
yang memberikan tambahan Manfaat Kematangan 
Terjamin sehingga 160% daripada jumlah premium 
kurang apa-apa amaun yang dihutang dibayar untuk 
rider ini.

Tempoh 
Perlindungan 

(Tahun)

Manfaat Kematangan Terjamin

Pelan Asas
(% daripada Jumlah 
Premium Dibayar 
untuk polisi asas)

Maturity Enhancer Rider
(% daripada Jumlah 

Premium Dibayar untuk 
Maturity Enhancer Rider)

10 100% 130%

15 110% 160%

CIRI & MANFAAT BAGAIMANA RHB ESSENTIAL 
PRIMEGUARD BERFUNGSI?

Encik Johan, berhayat standard, bukan perokok 
yang berumur 40 tahun (pada hari jadi yang 
berikut) ingin membina perlindungan kewangan 
untuk insan-insan yang tersayang.

Senario 1
Encik Johan mengambil RHB Essential PrimeGuard untuk 
tempoh perlindungan 15 tahun dan menyertakan Term 
Booster Rider untuk meningkatkan perlindungannya dengan 
butiran-butiran di bawah: 

Manfaat-manfaat Jumlah yang Diinsuranskan (RM)

Jumlah Asas Yang  
Diinsuranskan 1,000,000

Term Booster Rider 500,000

Amaun Premium
53,820 setahun 

(termasuk premium rider dan dibayar 
selama 5 tahun)

Apabila polisi ini mencapai kematangan pada akhir tahun ke-
15, Encik Johan akan menerima jumlah RM 257,400 sekali 
gus kurang apa-apa amaun yang dihutang sebagai Manfaat 
Kematangan Terjamin.

Potensi Pulangan Tahunan* pelan ini adalah -0.32%.

Jika Encik Johan meninggal dunia akibat kemalangan dalam 
tempoh perlindungan, ahli keluarganya akan menerima 
jumlah manfaat kematian sekali gus kurang apa-apa amaun 
yang dihutang seperti yang berikut:

Manfaat-manfaat Jumlah yang 
Diinsuranskan (RM)

Pelan Asas Manfaat Kematian 1,000,000

(+) Term Booster 
Rider

Manfaat Kematian 500,000

Manfaat Kematian 
Tambahan Akibat 
Kemalangan

1,500,000



Senario 2 
Encik Johan mengambil RHB Essential PrimeGuard untuk 
tempoh perlindungan 15 tahun dan menyertakan Term 
Booster dan Maturity Enhancer Rider untuk meningkatkan 
perlindungannya dan manfaat kematangan dengan butiran-
butiran di bawah: 

Manfaat-manfaat Jumlah yang Diinsuranskan (RM)

Jumlah Asas Yang 
Diinsuranskan 1,000,000

Term Booster Rider 500,000

Maturity Enhancer Rider 245,700

Amaun Premium
100,620 setahun

(termasuk premium rider dan dibayar 
selama 5 tahun)

Apabila polisi ini mencapai kematangan pada akhir tahun ke-
15, Encik Johan akan menerima jumlah Manfaat Kematangan 
Terjamin sekali gus kurang apa-apa amaun yang dihutang 
seperti yang berikut:

Manfaat-manfaat Amaun (RM)

Manfaat Kematangan Terjamin 
daripada Pelan Asas 257,400

(+) Manfaat Kematangan Terjamin 
daripada Maturity Enhancer Rider 374,400

Potensi Pulangan Tahunan* pelan ini adalah 1.64%.

Jika Encik Johan meninggal dunia akibat kemalangan dalam 
tempoh perlindungan, ahli keluarganya akan menerima 
jumlah manfaat kematian sekali gus kurang apa-apa amaun 
yang dihutang seperti yang berikut: 

Manfaat-manfaat Jumlah yang 
Diinsuranskan (RM)

Pelan Asas Manfaat Kematian 1,000,000

(+) Term Booster 
Rider

Manfaat Kematian 500,000

Manfaat Kematian 
Tambahan Akibat 
Kemalangan

1,500,000

(+) Maturity 
Enhancer Rider Manfaat Kematian 245,700

Senario-senario ini adalah hanya untuk tujuan ilustrasi. Sila rujuk kepada 
dokumen polisi, Ilustrasi Jualan dan Risalah Pendedahan Produk untuk 
manfaat terperinci, pengecualian, terma dan syarat.

*Ini ialah anggaran pulangan pelaburan purata daripada manfaat 
kelangsungan hidup/simpanan yang anda akan terima sepanjang 
tempoh polisi sehingga tempoh matang berkenaan dengan premium 
yang telah anda bayar. Pulangan tahunan sebenar polisi anda hanya 
boleh ditentukan apabila polisi anda matang.



SOALAN-SOALAN LAZIM

Apakah RHB Essential PrimeGuard?
RHB Essential PrimeGuard merupakan pelan endowmen 
bayaran premium terhad tanpa penyertaan dalam keuntungan 
yang melindungi Kematian atau Hilang Upaya Menyeluruh 
dan Kekal (HUMK) sehingga tempoh perlindungan.

Apabila berlakunya Kematian atau HUMK Hayat yang 
Diinsuranskan, 100% daripada Jumlah Asas yang 
Diinsuranskan kurang apa-apa amaun yang dihutang akan 
dibayar sekali gus.

Semasa kematangan polisi ini, peratusan daripada jumlah 
premium kurang apa-apa amaun yang dihutang yang dibayar 
untuk Pelan Asas akan dibayar balik seperti yang berikut 
(tidak termasuk premium yang dibayar untuk sebarang 
manfaat-manfaat opsyenal yang disertakan): 

Tempoh Perlindungan
(Tahun)

Manfaat Kematangan Terjamin
(% Jumlah bayaran premium untuk 

Pelan Asas)

10 100%

15 110%

Berapa lamakah tempoh perlindungan dan bayaran premium 
untuk RHB Essential PrimeGuard?
Terdapat 2 pilihan seperti di bawah untuk memenuhi 
keperluan anda:

Tempoh Bayaran 
Premium (Tahun)

Tempoh Perlindungan
(Tahun)

5 10

5 15

Apakah rider-rider opsyenal yang boleh disertakan bersama 
dengan RHB Essential PrimeGuard?
(i)	 Term Booster Rider
(ii)	 Maturity Enhancer Rider

Apakah Term Booster Rider?
Term Booster Rider merupakan rider bertempoh bayaran 
premium terhad tanpa penyertaan dalam keuntungan 
yang melindungi Kematian atau HUMK sehingga tempoh 
perlindungan rider ini. Apabila berlakunya Kematian Hayat 
yang Diinsuranskan akibat Kemalangan, tambahan 300% 
daripada jumlah rider diinsuranskan kurang apa-apa amaun 
yang dihutang akan dibayar bersama dengan Manfaat 
Kematian.

Apakah Maturity Enhancer Rider?
Maturity Enhancer merupakan rider bertempoh bayaran 
premium terhad tanpa penyertaan dalam keuntungan yang 
melindungi Kematian atau HUMK, dan membekalkan manfaat 
kematangan, bergantung pada tempoh perlindungan:

Tempoh 
Perlindungan 

(Tahun)

Manfaat Kematian/
HUMK 

(% daripada Jumlah 
Bayaran Premium 

untuk Maturity 
Enhancer Rider)

Manfaat 
Kematangan
 (% daripada 

Jumlah Bayaran 
Premium untuk 

Maturity Enhancer 
Rider)

10 105% 130%

15 105% 160%

Siapakah yang layak?
Pelan ini ditawarkan kepada sesiapa yang berumur dari 18 
tahun hingga 65 tahun (pada hari jadi yang berikut).

Berapakah nilai minimum dan maksimum Jumlah yang 
Diinsuranskan untuk RHB Essential PrimeGuard?

Nilai Minimum Jumlah yang 
Diinsuranskan (RM)

Nilai Maksimum Jumlah yang 
Diinsuranskan (RM)

500,000 setiap hayat 3,000,000 setiap hayat

Berapa banyakkah premium yang perlu saya bayar?
Amaun premium adalah berbeza-beza mengikut umur 
kemasukan, Jumlah yang Diinsuranskan dan rider- rider yang 
dipilih.

Premium perlu dibayar sepanjang tempoh bayaran premium 
polisi anda.



Apakah fi dan caj yang terlibat?
Peratusan premium asas yang dinyatakan seperti berikut 
akan dibayar kepada wakil jualan sebagai komisen:

Tahun Komisen

1 5.88%

2 9.82%

3 8.05%

4 0.65%

5 0.60%

Jumlah 25.00%

Adakah premium yang dibayar untuk RHB Essential 
PrimeGuard layak mendapat pelepasan cukai?
Premium anda layak untuk potongan cukai pendapatan, 
tertakluk pada kelulusan Lembaga Hasil Dalam Negeri.

Apakah pengecualian untuk polisi ini?
Pelan asas ini tidak melindungi:
(a)	 Kematian yang disebabkan oleh bunuh diri dalam tempoh 

1 tahun dari Tarikh Dikeluarkan atau Tarikh Pengembalian 
Semula polisi, mengikut mana-mana yang lebih kemudian.

(b)	 Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal disebabkan oleh:
•	 percubaan bunuh diri (sama ada siuman atau tidak 

siuman);
•	 kecederaan yang disengajakan atau kecederaan yang 

dialami semasa berada di bawah pengaruh dadah atau 
alkohol;

•	 kecederaan yang dialami semasa melibatkan diri 
dalam kelajuan yang berbahaya atau pertandingan 
ketahanan;

•	 sebarang aktiviti penerbangan (kecuali sebagai 
penumpang yang membayar atau krew kapal terbang 
yang dikendalikan oleh penerbangan antarabangsa 
dan berlesen untuk perkhidmatan penumpang melalui 
laluan komersial berjadual tetap); 

•	 pelayaran kapal selam;
•	 perkhidmatan tentera, polis, tentera laut atau 

aeronautik; 
•	 perlanggaran undang-undang atau menentang 

daripada ditahan;
•	 sebarang bentuk hilang upaya yang wujud pada 

Tarikh Dikeluarkan atau Tarikh Pengembalian Semula, 

mengikut mana-mana yang lebih kemudian;
•	 peperangan yang diisytiharkan atau tidak 

diisytiharkan, revolusi, rusuhan dan kekacauan awam, 
mogok atau aktiviti pengganas; atau

•	 keadaan sedia ada yang wujud sebelum Tarikh 
Dikeluarkan atau Tarikh Pengembalian Semula polisi, 
mengikut mana-mana yang lebih kemudian.

(c)  Kematian Akibat Kemalangan
•	 sebarang bentuk gangguan kesihatan atau penyakit 

yang disebabkan oleh punca bukan kemalangan;
•	 percubaan bunuh diri (sama ada siuman atau tidak 

siuman);
•	 kecederaan yang disengajakan atau kecederaan yang 

dialami semasa berada di bawah pengaruh dadah atau 
alkohol;

•	 kecederaan yang dialami semasa melibatkan diri 
dalam kelajuan yang berbahaya atau pertandingan 
ketahanan;

•	 sebarang aktiviti penerbangan (kecuali sebagai 
penumpang yang membayar atau krew kapal terbang 
yang dikendalikan oleh Penerbangan Antarabangsa 
dan berlesen untuk perkhidmatan penumpang melalui 
laluan komersial berjadual tetap);

•	 pelayaran kapal selam;
•	 perkhidmatan tentera, polis, tentera laut atau 

aeronautik;
•	 pelanggaran undang-undang atau menentang 

daripada ditahan;
•	 pemulihan ketenteraman awam atau membuat 

penangkapan sebagai pegawai undang-undang;
•	 peperangan yang diisytiharkan atau tidak 

diisytiharkan, revolusi, rusuhan dan kekacauan awam, 
mogok atau aktiviti pengganas;

•	 keadaan sedia ada yang wujud sebelum Tarikh 
Dikeluarkan atau Tarikh Pengembalian Semula polisi, 
yang mana–mana lebih kemudian;

•	 hernia, ptomaina atau jangkitan bakteria (kecuali 
jangkitan piogenik yang berlaku dengan dan melalui 
luka atau kecederaan kemalangan); atau

•	 racun, gas, wasap (diambil, diberi, diserap atau disedut 
secara sukarela atau tidak sukarela, dengan tidak 
sengaja atau sebaliknya).

Senarai ini tidak lengkap. Sila rujuk kepada kontrak polisi 
untuk senarai pengecualian lengkap.



Bagaimanakah saya boleh membuat tuntutan?
Anda boleh menyerahkan borang tuntutan terus ke cawangan 
RHB Bank/Tokio Marine Life Insurance Malaysia Bhd 
(“Syarikat”) terdekat atau membuat tuntutan dalam talian 
melalui portal di pautan https://www.tokiomarinelife.com.
my/eServices. Bukti tuntutan mesti diterima dan diluluskan 
oleh Syarikat untuk membolehkan manfaat polisi dibayar 
terus kepada pihak yang berkenaan.

Siapakah yang boleh saya hubungi jika saya memerlukan 
maklumat lanjut?
Jika anda ingin mengetahui maklumat lanjut tentang pelan 
ini, sila hubungi Cawangan RHB Bank terdekat anda. Sebagai 
alternatif, kami juga boleh dihubungi melalui e-mel di 
customercare@tokiomarinelife.com.my.

NOTA-NOTA PENTING
1.	 Risalah ini menyediakan ringkasan ciri-ciri utama produk 

ini. Ia tidak membentuk suatu kontrak insurans. Sila 
rujuk kepada dokumen polisi dan Ilustrasi Jualan untuk 
butiran-butiran manfaat, pengecualian, terma-terma 
dan syarat-syarat yang terperinci.

2.	 Premium yang anda bayar menyumbang kepada 
kedua-dua elemen simpanan dan perlindungan 
produk, contohnya manfaat kematian. Sekiranya 
anda memerlukan produk kewangan dengan elemen 
simpanan, anda mungkin ingin membandingkan 
pulangan tahunan polisi ini dengan pulangan berkesan 
pelaburan alternatif lain.

3.	 Sila rujuk Ilustrasi Jualan dan Lembaran Pendedahan 
Produk (PDS) sebelum membuat keputusan pembelian 
pelan ini.

4.	 Anda seharusnya berpuas hati bahawa pelan ini sesuai 
dengan keperluan anda dan anda mampu membayar 
amaun premium yang perlu dibayar di bawah pelan ini.

5.	 Anda seharusnya memastikan bahawa maklumat penting 
mengenai pelan ini didedahkan kepada anda dan anda 
memahami pendedahan maklumat itu. Jika terdapat 
apa-apa ambiguiti, anda seharusnya mendapatkan 
penjelasan daripada kami.

6.	 Kadar premium adalah setara dan terjamin.
7.	 Membeli insurans hayat merupakan komitmen jangka 

panjang. Jika anda menamatkan polisi pada tahun-tahun 
awal, amaun yang anda dapat balik akan kurang daripada 
amaun yang anda telah bayar.

8.	 Polisi ini akan memperolehi nilai tunai terjamin bermula 
dari akhir tahun polisi pertama dengan syarat anda telah 
membayar semua premium yang perlu dibayar.

9.	 Manfaat HUMK adalah tertakluk pada RM 8 juta 
setiap hayat untuk semua polisi bagi hayat yang sama. 
Perlindungan HUMK akan tamat apabila Hayat yang 
Diinsuranskan mencapai umur 70 tahun (pada hari jadi 
yang berikut).

10.	 Amaun tambahan maksimum yang perlu dibayar untuk 
Kematian Akibat Kemalangan adalah RM 10 juta bagi 
semua polisi untuk hayat yang sama. Amaun tambahan 
yang perlu dibayar, apabila berlakunya Kematian Akibat 
Kemalangan, tidak akan perlu dibayar lagi apabila Hayat 
yang Diinsuranskan telah mencapai umur 70 tahun (pada 
hari jadi yang berikut).



11.	 Anda mempunyai tempoh 15 hari dari tarikh 
penghantaran dokumen polisi ini untuk mengkaji 
semula polisi anda. Jika atas apa-apa sebab anda 
memutuskan untuk tidak meneruskan polisi ini, anda 
boleh membatalkan polisi anda dengan menyerahkan 
permintaan bertulis kepada kami dalam tempoh 15 hari. 
Kami akan mengembalikan sebarang premium yang 
telah anda bayar berkenaan polisi ini, tanpa faedah, 
ditolak sebarang perbelanjaan perubatan yang telah 
dibelanjakan oleh kami dalam mengeluarkan polisi ini 
dan polisi anda akan dibatalkan dengan sewajarnya.

Ditaja jamin oleh:

Tokio Marine Life Insurance Malaysia Bhd.
[199801001430 (457556-X)]
Dilesenkan di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 dan 
dikawal selia oleh Bank Negara Malaysia

Ground Floor, Menara Tokio Marine Life, 
189, Jalan Tun Razak, 50400 Kuala Lumpur.
Talian Umum : 603-2059 6188
Faks : 603-2162 8068
Talian Pelanggan : 603-2603 3999
www.tokiomarine.com

Tokio Marine Life Insurance Malaysia Bhd merupakan ahli 
Perbadanan Insurans Deposit Malaysia (PIDM). Sebagai 
ahli PIDM, sebahagian manfaat-manfaat yang ditawarkan 
oleh Tokio Marine Life Insurance Malaysia Bhd adalah 
dilindungi oleh PIDM apabila ahli penginsurans mengalami 
kegagalan memenuhi tuntutan manfaat insurans yang 
layak. Untuk maklumat lanjut terhadap had perlindungan 
dan skop liputan, anda boleh mendapatkan risalah 
informasi PIDM daripada Tokio Marine Life Insurance 
Malaysia Bhd atau melayari laman web PIDM (www.
pidm.gov.my) atau menghubungi talian bebas tol PIDM  
(1-800-88-1266).

Diedarkan oleh:
RHB Bank Berhad 196501000373 (6171-M)



守护您挚爱亲人之利益的寿险方案。

Tokio Marine Life Insurance Malaysia 
Bhd.是PIDM的成员。

^	PIDM保障合格保险保单下应支付的保险利益至保障限额为止。
请参阅PIDM的保险及伊斯兰保险利益保障制度的小册子或联络
Tokio Marine Life Insurance Malaysia Bhd.或PIDM（请浏览www.pidm.
gov.my）。

人寿保险计划 
RHB Essential PrimeGuard^
(这是一款保险产品)

守护
您所重视
的一切。



RHB Essential PrimeGuard

守护您未来以及您挚爱亲人之利益。

您正值人生的黄金时刻，在充满无限可能的世界里积
极的绽放自己。您持续地努力，不懈的奋斗，只为了守
护美好的未来以及给予您挚爱所需的一切。

生活中有着许多不可预见的情况可能会破坏您的计
划，但您必须坚持并继续生活下去。

为您推介RHB Essential PrimeGuard。这是一份可确
保您和您挚爱的亲人受到保护的创新方案。这也是个
理想又能迎合您的人生目标与财务状况，让您更加心
无旁骛、信心满满的追求人生目标。



具有灵活保障期限的短期保费缴付保险
只需以5年的有限保费缴付期，RHB Essential 
PrimeGuard提供了有效保障期限为10年或15年
的身亡和完全及永久性残疾(TPD)的保障，以满足
您的财务目标与保障需求。

提供额外保障的Term Booster Rider
通过添加Term Booster Rider，您将享有一次性额外
的身亡或完全及永久性残疾 ( T P D)保障，并附加
300%附加险保额的意外身亡保障，减去任何欠款。

保证期满利益
在RHB Essential PrimeGuard保单期满时，您将
获得相等于高达110%已支付的基本计划保费总
额的保证期满利益，减去任何欠款。

为了让您的满期利益最大化，您可以添加Maturity 
Enhancer Rider，以获得相等于高达160%已支付的
此附加险保费总额的保证期满利益。

保单年份(年)

保证期满利益

基本计划
（已支付的基本 
计划保费总额的 

百分比率)

Maturity  
Enhancer Rider

（已支付的Maturity 
Enhancer Rider保费总

额的百分比率)

10 100% 130%

15 110% 160%

特点与利益 RHB ESSENTIAL PRIMEGUARD
如何运作?

Johan先生，非吸烟的标准者现年40岁（下一
个生日），希望给予他挚爱的家人一个财务保
证计划。

情景1
Johan先生投保了一份保障期为15年的RHB Essential 
PrimeGuard。为了增加保障金额，他选择添加Term Booster 
Rider，此保单的详情如下：

利益 保额(RM)

基本保额(BSA) 1,000,000

Term Booster Rider 500,000

保费金额
每年53,820

(包括附加险保费，缴付期	
为5年)

当保单于第1 5年年底满期时，Johan先生将一次性获得	
RM 257,400，减去任何欠款，为保证期满利益。

此保单的潜在年化收益率*为-0.32%。

如果Johan先生在保单期间不幸因意外身亡，他的家人将能
获得以下一次性身亡利益，减去任何欠款：

利益 保额(RM)

基本计划 身亡利益 1,000,000

(+) Term Booster 
Rider

身亡利益 500,000

额外意外身亡利益 1,500,000



情景2 
Johan先生投保了一份保障期为15年的RHB Essential 
PrimeGuard。为了增加保障金额和期满利益，他选择
添加 Term Booster Rider和Maturity Enhancer Rider，此保单
的详情如下：

利益 保额(RM)

基本保额(BSA) 1,000,000

Term Booster Rider 500,000

Maturity Enhancer Rider 245,700

保费金额
每年RM100,620

(包括附加险保费，缴付期	
为5年)

当保单于第15年年底满期时，Johan先生将一次性获得以下
为保证期满利益，减去任何欠款。

利益 保额(RM)

基本计划的期满利益 257,400

(+) Maturity Enhancer Rider 
的期满利益 374,400

此保单的潜在年化收益率*为1.64%。

如果Johan先生在保单期间不幸因意外身亡，他的家人将能
获得以下一次性身亡利益，减去任何欠款。

利益 保额(RM)

基本计划 身亡利益 1,000,000

(+) Term Booster 
Rider

身亡利益 500,000

额外意外身亡利益 1,500,000

(+) Maturity 
Enhancer Rider 身亡利益 245,700

此情况仅用于说明目的。请参阅保单文件，《销售说明》和《产品披
露表》，以了解详细利益，例外情况，条款和条件。

*这是您在保单有效期内直至保单期满时，根据您所支付的保费估
计出可获得的生存/储蓄收益的平均投资回报。保单的实际年化收
益只有在保单期满时才能确定。



常见问题

什么是RHB Essential PrimeGuard?
RHB Essential PrimeGuard是一项在保单期限内提供身亡
和完全及永久性残疾(TPD)的有限定期缴费非分红式保险
计划。

倘若受保人不幸身亡或患上完全及永久性残疾(TPD)，100%
基本保额将一次性支付 ，减去任何欠款。

倘若保单满期，已支付的基本计划的保费总额将根据以下
百分比率（不包括为任何附加险保费），减去任何欠款，退
还：

保单期限（年） 满期利益
（已支付的基本计划保费总额的百分比率）

10 100%

15 110%

RHB Essential PrimeGuard的保单期限和保费缴付期限有
多长?
以下的2个选项将为您定制适合您的独特理财需求:

保费缴付期限（年） 保单期限（年）

5 10

5 15

RHB Essential PrimeGuard可附加哪些附加险?
(i)	 Term Booster Rider
(ii)	 Maturity Enhancer Rider

什么是Term Booster Rider?
Term Booster Rider是一项提供身亡或完全及永久性残疾
(TPD)的有限定期缴费非分红式附加险。倘若受保人不幸
意外身亡，额外300%的附加险保额将与身亡利益 ，减去任
何欠款，一并支付。

什么是Maturity Enhancer Rider?
Maturity Enhancer Rider是一项提供身亡和完全及永久
性残疾(TPD)保障以及满期利益（依据保单期限）的有限定
期缴费非分红式附加险：

保单期限（年）

身亡/ 完全及 
永久性残疾

(已支付Maturity 
Enhancer Rider保费

总额的百分比率)

期满利益
(已支付Maturity 
Enhancer Rider
保费总额的百分

比率)

10 105% 130%

15 105% 160%

谁符合资格?
此计划提供给任何18岁至65岁（下一个生日）的人士。

RHB Essential PrimeGuard的最低和最高保额是多少?

最低保额(RM) 最高保额(RM)

每人 500,000 每人 3,000,000

我需要缴付多少保费?
保费金额因受保年龄，保额，附加险利益而异。
保费将在您的保费缴付期限内支付。

此计划有哪些费用和收费？
销售代表的佣金将按以下的基本保费比例支付：

保单年度 佣金

1 5.88%

2 9.82%

3 8.05%

4 0.65%

5 0.60%

总计 25.00%

所缴付的RHB Essential PrimeGuard保费是否可享有税务
减免利益?
您的已付保费可享有个人所得税减免，以内陆税收局的批
准为准。



我将如何提出索赔?
您可以将索赔表格直接提交给最邻近的RHB银行/Tokio 
Marine Life Insurance Malaysia Bhd.（“公司”）分行，或通
过客户门户网站，https://www.tokiomarinelife.com.my/
eServices进行网上索赔。有关索赔证据必须获得Tokio 
Marine Life接受及批准，以安排直接给付赔偿额予相关人士。

我可从何处获取更多的详情?
如果您想了解更多有关此计划的详情，请联系您邻
近近的R H B银行分行，或者通过以下电子邮件联系我
们:customercare@tokiomarinelife.com.my。

是否有任何利益限制?
此基本计划不受保事项:
(a)	 保单生效日或复效日（视何者为后）起一年内发生因

自杀而导致的死亡。
(b)	 因下列情况造成的完全及永久性残:

•	试图自杀(无论神智清醒或精神失常);
•	在药物或酒精的影响下引起的自残或受伤；
•	参与具危险性的速度或耐力竞赛而受伤;
•	任何空中活动（除非是乘搭由持执照国际航空公司
根据固定商业航线时间表载客服务的付费乘客或机
组人员）；

•	潜艇远航;
•	军事，警察，海军或航空服务;
•	违反法律或拒捕;
•	在保单生效日期或复效日时存在的任何形式的残疾;
•	已宣布或未宣布的战争，革命，暴动和民众骚乱，罢
工或恐怖活动;

•	在保单的生效日期或复效日期前已存在的症状，视
何者为后。

(c)	 因下列情况造成的意外身亡：
•	非意外造成的的任何形式疾病;
•	试图自杀(无论神智清醒或精神失常);
•	在药物或酒精的影响下引起的自残或受伤；
•	参与具危险性的速度或耐力竞赛而受伤;
•	任何空中活动（除非是乘搭由持执照国际航空公司
根据固定商业航线时间表载客服务的付费乘客或机
组人员）；

•	潜艇远航;
•	军事，警察，海军或航空服务;
•	违反法律或拒捕;
•	恢复公共秩序或作为执法官员而进行逮捕;
•	已宣布或未宣布的战争，革命，暴动和民众骚乱，罢
工或恐怖活动;

•	在保单的生效日期或复效日期前已存在的情况，视
何者为后；

•	疝气，尸毒或细菌感染（除了通过事故切割或伤口发
生的化脓性感染）；或

•	毒药，气体，烟雾（自愿或非自愿，意外或以其他方式
服用，注射，吸收或吸入）。

此不受保项目未尽详尽，请参阅保单合约以获知不受保的
详细列表。



重要的提示
1.	 本手册概述了此产品的主要特点。并不构成保险合同。
在决定购买此计划之前，请参阅保单文件和销售说明以
了解详细的利益，例外情况，条款和条件。

2.	 您所支付的保费将用于产品的储蓄和保障，例如死亡利
益。若您正在寻找储蓄型金融产品，您可能希望将此计
划的年化收益与其他投资产品的有效收益进行比对。

3.	 在决定购买此保单之前，请参阅销售说明和产品披露
说明。

4.	 您须确保本计划能符合您的需求，并有能力负担起有关
保费。

5.	 您必须确保您本身已被告知所有有关本保单的重要资
讯，并明白和了解有关资讯。如有任何不明之处，您应要
求我们详细阐明。

6.	 保费率是固定兼受保证的。

7.	 购买人寿保险是一项长期承诺。若您在保单届满前退
保，您得到的退款将低于您已缴付的款项。

8.	 此保单将在保费缴付满1年后方才具有保证现金价值。

9.	 所有个人寿险保单下的完全及永久性残疾(TPD)保障以
每个生命8百万令吉为限。此TPD保障将在受保人年满
70岁（下一个生日）时终止。

10.	所有保单下的额外意外身亡保障以每个生命1千万令吉
为限。此额外意外身亡保障将在受保人年满70岁（下一
个生日）时终止。

11.	您可在本保单文件递送日起的15天内审阅您的保单。若
您因任何理由而决定终止参保，可在15天期限内向我们
提交书面申请取消您的保单。我们将退还您已缴付的保
费（不含利息），扣除任何医疗险费之后，您的保单将被
终止。

保单承保商：

Tokio Marine Life Insurance Malaysia Bhd.
[199801001430 (457556-X)]
遵循《2013年金融服务法令》，并由马来西亚国家银行管制。
Ground Floor, Menara Tokio Marine Life, 
189, Jalan Tun Razak, 50400 Kuala Lumpur.
通用电话 : 603-2059 6188
传真 : 603-2162 8068
客户专线 : 603-2603 3999
www.tokiomarine.com

Tokio Marine Life Insurance Malaysia Bhd是马来西
亚保险机构的成员 ( P I D M )。身为保险机构的成员，如果
Tokio Marine Life Insurance Malaysia Bhd不幸陷入
财务危机，无法偿还保障利益，PIDM将保障所有或部分
Tokio Marine Life Insurance Malaysia Bhd下的保单保
障利益。欲知更多详情以及保障范围，您可向Tokio Marine 
Life Insurance Malaysia Bhd索取PIDM信息册子或浏览
PIDM网站 (www.pidm.gov.my)或拨打PIDM免费热线	
(1-800-88-1266)。

保单分销商：
RHB Bank Berhad 196501000373 (6171-M)


