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ANNOUNCEMENT:  
Deferment of Relocation 
 
 
27 October 2025 

 

Dear Valued Customers, 

 

 

In our Announcement dated 7 April 2025, we shared that four (4) RHB branches would be relocating in a 

phased approach. However, we wish to inform you of a recent development regarding one of the relocations. 

The relocation of RHB Gopeng branch to RHB Gunung Rapat branch in Perak, has been postponed until 

further notice. Please refer to the updated table below: 

 

State Relocating Branch Last Operation Date New branch Effective Date 

Selangor RHB Alam Avenue 12 Dec 2025 RHB Jalan Niaga 15 Dec 2025 

Terengganu RHB Kerteh 18 Dec 2025 RHB Kuala Dungun 21 Dec 2025 

Kedah RHB Kuala Kedah 09 Jan 2026 RHB Mergong 12 Jan 2026 

Perak RHB Gopeng 
Postponed Until  
Further Notice 

RHB Gunung Rapat 
Postponed Until 
Further Notice 

 

We understand that convenience and accessibility are essential to your banking experience. Please be 

assured that we are actively working to resolve this matter and will keep you informed of any further updates. 

Your banking needs remain our utmost priority. 

Should you have any enquiries or feedback, you may contact our branch officers via email at 

gopeng@rhbgroup.com or call our Customer Contact Centre at 03-9206 8118. 

 

 

 

We look forward to continue serving you. 

 

 

 

 



 
 
 

 
 

PENGUMUMAN: 

Penangguhan Penempatan Semula Cawangan 

 

27 Oktober 2025 

 

Pelanggan yang dihormati, 

 

Merujuk kepada pengumuman bertarikh 7 April 2025, kami telah memaklumkan mengenai penempatan 

semula empat (4) cawangan RHB yang akan dilaksanakan secara berfasa. Namun begitu, kami ingin 

memaklumkan tentang perkembangan terbaharu berkaitan salah satu penempatan semula tersebut. 

Penempatan semula cawangan RHB Gopeng ke RHB Gunung Rapat, Perak akan ditangguhkan sehingga 

diberitahu kelak. Sila rujuk jadual yang telah dikemas kini di bawah: 

 

 

Negeri 
Cawangan Yang 

Akan Ditempatkan 
Semula 

Tarikh Terakhir 
Beroperasi 

Cawangan Baru 
Tarikh 

Berkuatkuasa 

Selangor RHB Alam Avenue 12 Dis 2025 RHB Jalan Niaga 15 Dec 2025 

Terengganu RHB Kerteh 18 Dis 2025 RHB Kuala Dungun 21 Dec 2025 

Kedah RHB Kuala Kedah 09 Jan 2026 RHB Mergong 12 Jan 2026 

Perak RHB Gopeng 
Ditangguh hingga 
diberitahu kelak 

RHB Gunung Rapat 
Ditangguh hingga 
diberitahu kelak 

 

Kami memahami kepentingan kemudahan dan kebolehcapaian, dan ingin memberi jaminan bahawa usaha 

sedang giat dijalankan bagi mencari penyelesaian. Keperluan perbankan anda sentiasa menjadi keutamaan 

kami. 

Sekiranya anda mempunyai sebarang pertanyaan atau maklum balas, sila hubungi pegawai cawangan 

kami melalui e-mel di gopeng@rhbgroup.com atau Pusat Perhubungan Pelanggan di 03-9206 8118. 

 

 

Terima kasih atas sokongan berterusan anda. 

 


