
INSURANCE
Max Personal Accident 

Protect
your family from the 
uncertainti es of life.
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MAX PERSONAL 
ACCIDENT INSURANCE 
Don’t get caught off guard when the unexpected strikes. An injury, 
disability or death due to an ACCIDENT can leave us or the people 
we love devastated emotionally and financially. This plan will give you 
and your family a measure of financial security that can be used to pay 
off your housing loan, provide for your children’s education or other 
ongoing financial responsibilities. This accident coverage also extends 
to medical expenses, bereavement allowance, personal liability, hospital 
daily income, snatch theft, travel allowance and more. For a peaceful 
mind, sign up for Max Personal Accident Insurance today.  

BENEFITS

1.	 Extra Coverage for the Price of One
	� You can enjoy additional coverage without having to pay an 

additional premium for extreme activities such as hunting, 
mountaineering and bungee jumping.

2.	 Lifelong Coverage 
	� You can buy this plan up to 80 years of age and you may renew up 

to 100 years of age.  

3.	 Family Coverage
	� By making your spouse and children part of the plan, they can enjoy 

a special discounted premium under one household policy.

4.	 Enter and Exit with Ease
	� This plan provides cashless hospital admission and discharge 

benefits covering up to RM3,000 for your convenience in getting in 
and out of the hospital; applies to accidents only.

5.	 Mosquito-borne Diseases
	� This plan covers medical diseases such as Dengue, Malaria, Japanese 

Encephalitis (JE), Avian Flu and Zika Virus.

ELIGIBILITY

Individuals aged between thirty (30) days to eighty (80) years, both ages 
inclusive and is renewable up to hundred (100) years old.

COVERAGE EXCLUSIONS

The exclusion of the coverage of this plan include:
•	� War, invasion act of foreign enemy hostilities, civil war, rebellion, 

revolution, insurrection, military or usurped power
•	 Terrorism
•	 Martial Law
•	 Pre-existing physical or mental defect
•	� Fits, hernia, venereal disease, suicide, self-inflicted injury, AIDS, 

pregnancy, childbirth, miscarriage, confinement or any complications, 
drugs

•	 Travelling as an aircraft crew
•	 Radiation & nuclear weapons material
•	 Steeple chasing, winter sports, martial arts and motor racings
•	 Provoked murder & assault

OCCUPATIONAL EXCLUSIONS 

Army / Military and Law Enforcement Officers, Police, Aircraft Testers, 
Pilots or Crews, Professional Divers, Jockeys, Racing Drivers, Seamen 
and Sea Fishermen, Oil Rig Workers, Sawyers and Timber Logging 
Workers, Firemen, War Correspondents, Steeplejacks, Stevedores, 
Persons engaged on Demolition of Buildings, Person engaged in 
Ambulance Services, Explosive Handlers, Woodworking Machinists, 
Underground Tunneling & Mining and Professional Sports Activities.

Note: These exclusions are non-exhaustive. Please refer to policy wordings 
for full details.
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FREQUENTLY ASKED QUESTIONS

1.	 Do I need to undergo a pre-entry medical examinations?
	� No, a pre-entry medical examinations is not required. However, a 

Health Declaration Form is required if your age at first enrolment 
is above 65 years old and renewal above age 74 years old for our 
review purpose.

2.	 Will my policy still cover me if I no longer reside in Malaysia?
	� Should you reside outside Malaysia for more than 6 consecutive 

months, the policy will cease to be in effect.

3.	 Will this policy still pay if I have other similar insurance policies?
	� Yes, we will pay in addition to any other policies you may have 

except for medical expenses which have been reimbursed by other 
policies.

4.	 How does Double Indemnity work?
	� Double Indemnity means benefit payable will be doubled if the 

Insured Person suffers death or permanent disablement due to 
an accident while travelling as a fare-paying passenger on a public 
mode of transportation.

5.	 When am I entitled to claim for Daily Hospital Cash Income?
	� You have to be admitted to the Hospital as a registered patient for 

at least twelve (12) consecutive hours for treatment of bodily injury 
as a result of accident / disability arising from Dengue, Malaria, 
Japanese Encephalitis, Avian Influenza or Zika Virus.

6.	 What is No Claim Bonus?
	� No Claim Bonus means upon policy renewal, the original sum insured 

of accidental death and permanent disablement will automatically 
be increased by 10% each year, up to maximum of 50%. If there is a 
claim, or lapse on renewal period, No Claim Bonus will start afresh.

IMPORTANT NOTICES:

•	� This insurance plan is underwritten by RHB Insurance Berhad 
(38000-U), a Company registered under the Financial Services Act 
2013 and regulated by Bank Negara Malaysia.

•	� The terms “Company” and “We” shall refer to RHB Insurance Berhad.

•	� In the event of any discrepancies, ambiguities or conflicts when 
interpreting any terms or conditions of the contract, the English 
version shall prevail and supersede the Bahasa Malaysia version.

•	� This brochure and information contained herein is for general 
information only and is by no means exhaustive. It is not contract 
of insurance. The precise terms, exclusions and conditions of this 
insurance plan are specified in the policy contract. The proposer 
should also ensure that the plan selected satisfies and best serves 
his / her needs and its premium payable is an amount within his / 
her affordability. Terms and conditions apply.
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BENEFITS / MANFAAT
PLAN / PELAN (RM)

A B C D E F

SECTION 1 : PERSONAL ACCIDENTS / SEKSYEN 1 : KEMALANGAN DIRI 
1. Accidental Death / Kematian Akibat Kemalangan 50,000 100,000 250,000 500,000 750,000 1,000,000

2. Permanent Disablement / Hilang Upaya Kekal 50,000 100,000 250,000 500,000 750,000 1,000,000

3. Double Indemnity / Ganti Rugi Berganda 100,000 200,000 500,000 1,000,000 1,500,000 2,000,000

4. Coma Due To Accident / Koma Akibat Kemalangan 50,000 100,000 250,000 500,000 750,000 1,000,000

5. Funeral Allowance / Elaun Pengebumian 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 

6. Bereavement Allowance / Elaun Kematian 5,000 10,000 25,000 50,000 75,000 100,000

7. Repatriation Of Mortal Remains /  
Belanja Repatriasi Jenazah 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 

SECTION 2 : MEDICAL AND OTHER EXPENSES / SEKSYEN 2 : PERBELANJAAN PERUBATAN DAN LAIN-LAIN
8. Medical Expenses (Per disability) / 

Perbelanjaan Perubatan (Setiap kemalangan)
- Extended to cover Dengue, Malaria, JE, Avian Flu or  
Zika Virus / Termasuk Demam Denggi , Malaria, JE, 
Selsema Burung atau Virus Zika

- Traditional Treatment (RM50 per visit up to RM500  
per disability) / Rawatan Traditional (RM50 setiap  
rawatan sehingga RM500 setiap setiap kemalangan)

3,500 4,500 6,500 8,500 9,000 10,000

9. Cashless Hospital Admission & Discharge Facility 
(subject to overall Medical Expenses limit) / Faedah 
Kemasukan & Pelepasan Hospital Tanpa Tunai (tertakluk 
kepada had Perbelanjaan Perubatan keseluruhan)

3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000

10. Daily Hospital Cash Income (Up to 180 days) / 
Pendapatan Harian Hospital (Sehingga 180 hari) 80 80 105 180 205 230

11. Daily Hospital Cash Income Whilst Overseas (Up to  
90 days) / Pendapatan Harian Hospital Bonus Ketika  
Di Luar Negara (Sehingga 90 hari)

160 160 210 360 410 460

12. Medical Expenses for Miscarriage Due to Motor  
Vehicle Accident / Perbelanjaan Perubatan untuk 
Keguguran Akibat Kemalangan Kenderaan Bermotor 

1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000

13. Ambulance Fees / Bayaran Ambulans 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000

14. Additional Hospital Allowance / Elaun Tambahan Hospital 500 500 500 500 500 500

15. Travel Allowance / Elaun Perjalanan 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000

16. Blood Transfusion (causing HIV) / 
Pemindahan Darah (menyebabkan HIV) 5,000 10,000 25,000 50,000 75,000 100,000

17. Dental Correction or Corrective Cosmetic Surgery / 
Pembetulan Gigi atau Pembedahan Pembaikan Kosmetik 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000

18. Prostheses / Wheelchair / 
Prostesis / Kerusi Roda 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000

19. Home Nursing Care / Penjagaan Kejururawatan Rumah 3,500 3,500 3,500 3,500 3,500 3,500

TABLE OF BENEFITS / JADUAL MANFAAT



8 9

20. Medical / Post Mortem Report /  
Laporan Perubatan / Bedah Siasat 300 300 300 300 300 300

SECTION 3 : PERSONAL LIABILITY / SEKSYEN 3 : LIABILITI PERIBADI

21. Personal Liability / Liabiliti Peribadi 50,000 100,000 250,000 500,000 750,000 1,000,000

SECTION 4 : OTHER BENEFITS / SEKSYEN 4 : MANFAAT-MANFAAT LAIN

22. Kidnap Benefit / Faedah Penculikan

a) Reward for information leading to recovery of Insured 
Person / Ganjaran bagi maklumat yang membawa 
kepada pemulihan Pihak Diinsuranskan

25,000 25,000 25,000 25,000 25,000 25,000

b) Insured Person not recovered after one year from 
the day of kidnap / Pihak Diinsuranskan tidak pulih 
selepas satu tahun dari tarikh penculikan

50,000 100,000 250,000 500,000 750,000 1,000,000

23. Snatch Theft / Ragut 300 300 300 300 300 300

24. 2nd or 3rd Degree Burns / Terbakar Peringkat Kedua  
atau Ketiga

5,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000

25. No Claim Bonus / Bonus Tanpa Tuntutan 10% of Principal Sum Insured Each Year up to Maximum 5 Years /
10% setahun sehingga maksima 5 tahun daripada Jumlah

Prinsipal Diinsuranskan

SECTION 5 : OPTIONAL COVER / SEKSYEN 5 : PERLINDUNGAN PILIHAN
26. Weekly Benefit (Class 1 & 2) / Faedah Mingguan 

(Kelas 1 & 2)

- Temporary Total Disablement (TTD) /  
Hilang Upaya Menyeluruh Sementara (TTD) 50 100 250 500 500 500

- Temporary Partial Disablement (TPD) /  
Hilang Upaya Separa Sementara (TPD) 25 50 125 250 250 250

27. Weekly Benefit (Class 3) / Faedah Mingguan (Kelas 3)

- Temporary Total Disablement (TTD) /  
Hilang Upaya Menyeluruh Sementara (TTD)

25 50 75 
N/A N/A N/A 

- Temporary Partial Disablement (TPD) /  
Hilang Upaya Separa Sementara (TPD)

13 25 38

SECTION 6 : CHILDREN BENEFITS (EACH CHILD) / SEKSYEN 6 : MANFAAT- MANFAAT ANAK-ANAK (SETIAP ANAK)
28. Children aged over 30 days but under 19 years old who 

are unmarried and not gainfully employed /  
Anak yang belum berkahwin berumur melebihi 30 hari 
tetapi di bawah 19 tahun yang belum bekerja

•	� 100% for Ambulance Fees, Additional Hospital Allowance & Cashless 
Hospital Admission & Discharge Facility /  
100% untuk Bayaran Ambulans, Elaun Tambahan Hospital & Faedah 
Kemasukan dan Pelepasan Hospital Tanpa Tunai

•	� 25% of all the other benefits /  
25% daripada manfaat–manfaat yang lain

•	� Principal Sum Insured for Accidental Death and Permanent 
Disablement for Plan E and F is up to RM150,000 only /  
Jumlah Prinsipal Diinsuranskan untuk Kematian Akibat Kemalangan 
dan Hilang Upaya Kekal bagi Pelan E dan F adalah sehingga 
RM150,000 sahaja
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ANNUAL PREMIUM / PREMIUM TAHUNAN

Ages 30 days to 80 years old / Berumur dari 30 hari hingga 80 tahun 

Without Weekly Benefit / Tanpa Faedah Mingguan

OCCUPATION 
CLASSIFICATION /
KLASIFIKASI PEKERJAAN

PLAN / PELAN
PLAN / PELAN (RM)

A B C D E F

Class 1 & 2 / Kelas 1 & 2
Individual / Individu 116.98 166.98 311.32 538.68 750.94 966.98
Self & Spouse / Sendiri & Pasangan 210.38 300.94 559.43 969.81 1,351.89 1,740.57

Class 3 / Kelas 3
Individual / Individu 169.81 246.23 462.26

N/A N/A N/A
Self & Spouse / Sendiri & Pasangan 304.72 442.45 831.13

Each Child / Setiap Anak 30.19 42.45 79.25 138.68 163.21 169.81

With Weekly Benefit / Dengan Faedah Mingguan

OCCUPATION 
CLASSIFICATION /
KLASIFIKASI PEKERJAAN

PLAN / PELAN
PLAN / PELAN (RM)

A B C D E F

Class 1 & 2 / Kelas 1 & 2
Individual / Individu 123.58 182.08 348.11 615.09 827.36 1,043.40
Self & Spouse / Sendiri & Pasangan 223.58 327.36 626.42 1,106.60 1,488.68 1,877.36

Class 3 / Kelas 3
Individual / Individu 173.58 257.55 478.30

N/A N/A N/A
Self & Spouse / Sendiri & Pasangan 312.26 464.15 860.38

Each Child / Setiap Anak 32.08 48.11 93.40 166.04 190.57 198.11

Ages 81 to 100 (Renewal only, subject to satisfactory health and  
underwriting approval) / Berumur dari 81 hingga 100 tahun (Pembaharuan  
polisi sahaja, bergantung pada status kesihatan dan kelulusan pengunderitan)

Without Weekly Benefit / Tanpa Faedah Mingguan

OCCUPATION 
CLASSIFICATION /
KLASIFIKASI PEKERJAAN

PLAN / PELAN
PLAN / PELAN (RM)

A B C D E F

Class 1 & 2 / Kelas 1 & 2
Individual / Individu 146.23 208.49 388.68 673.58 938.68 1,208.49
Self & Spouse / Sendiri & Pasangan 263.21 375.47 700.00 1,212.26 1,689.62 2,175.47

Each Child / Setiap Anak 30.19 42.45 79.25 138.68 163.21 169.81



12 13

Premiums shown are subject to applicable tax as imposed by the 
relevant authorities at any time and from time to time. Please take note 
that RM10 of stamp duty shall be charged. / Premium yang dipaparkan 
tertakluk pada cukai berkenaan yang dikenakan oleh pihak berkuasa 
berkenaan dari semasa ke semasa. Sila ambil perhatian bahawa duti 
setem RM10.00 akan dikenakan. 

•	Adults engaged in Class 3 Occupation are eligible to enroll for Plan A, 
B & C only. / Orang dewasa terlibat dalam Pekerjaan Kelas 3 hanya 
layak untuk mendaftar Pelan A, B & C sahaja.

•	Adults aged above 81 years and are insured with RHB Insurance 
Max PA for more than 5 years with no claims made are eligible to 
renew plans without weekly benefits and double indemnity, subject 
to health declaration and underwriting approval. / Orang dewasa 
berumur 81 tahun ke atas dan dilindungi dengan Insurans Kemalangan 
Diri ‘Max’ RHB selama lebih 5 tahun tanpa sebarang tuntutan dibuat 
layak untuk memperbaharui pelan tanpa manfaat mingguan dan 
manfaat ganti rugi berganda, bergantung pada status kesihatan dan 
kelulusan pengunderitan.

Note / Nota:

•	Children aged between 30 days to 19 years must follow the same plan 
as their parents. / Kanak-kanak berumur di antara 30 hari hingga 19 
tahun mesti mendaftar pelan yang sama dengan ibu bapa.

MONTHLY PREMIUM (For Bancassurance channel) / 

PREMIUM BULANAN (Untuk rangkaian Bancassurance)

Ages 30 days to 80 years old / Berumur dari 30 hari hingga 80 tahun 

Without Weekly Benefit / Tanpa Faedah Mingguan

OCCUPATION 
CLASSIFICATION /
KLASIFIKASI PEKERJAAN

PLAN / PELAN
PLAN / PELAN (RM)

A B C D E F

Class 1 & 2 / Kelas 1 & 2
Individual / Individu 10.28 14.62 27.17 47.17 65.75 84.62
Self & Spouse / Sendiri & Pasangan 18.40 26.32 48.96 84.91 118.30 152.26

Class 3 / Kelas 3
Individual / Individu 14.81 21.51 40.47

N/A N/A N/A
Self & Spouse / Sendiri & Pasangan 26.70 38.77 72.74

Each Child / Setiap Anak 2.64 3.68 6.89 12.17 14.25 14.91

With Weekly Benefit / Dengan Faedah Mingguan

OCCUPATION 
CLASSIFICATION /
KLASIFIKASI PEKERJAAN

PLAN / PELAN
PLAN / PELAN (RM)

A B C D E F

Class 1 & 2 / Kelas 1 & 2
Individual / Individu 10.85 15.94 30.47 53.77 72.36 91.23
Self & Spouse / Sendiri & Pasangan 19.53 28.68 54.81 96.89 130.28 164.25

Class 3 / Kelas 3
Individual / Individu 15.19 22.55 41.79

N/A N/A N/A
Self & Spouse / Sendiri & Pasangan 27.36 40.66 75.28

Each Child / Setiap Anak 2.83 4.25 8.11 14.53 16.70 17.36

Ages 81 to 100 (Renewal only, subject to satisfactory health and  
underwriting approval) / Berumur dari 81 hingga 100 tahun (Pembaharuan  
polisi sahaja, bergantung pada status kesihatan dan kelulusan pengunderitan)

Without Weekly Benefit / Tanpa Faedah Mingguan

OCCUPATION 
CLASSIFICATION /
KLASIFIKASI PEKERJAAN

PLAN / PELAN
PLAN / PELAN (RM)

A B C D E F

Class 1 & 2 / Kelas 1 & 2
Individual / Individu 12.83 18.30 34.06 58.96 82.17 105.75
Self & Spouse / Sendiri & Pasangan 23.02 32.92 61.23 106.13 147.83 190.38

Each Child / Setiap Anak 2.64 3.68 6.89 12.17 14.25 14.91
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CLASSIFICATION OF OCCUPATION /  
KLASIFIKASI PEKERJAAN

Class 1 
 

Kelas 1

Professional and mercantile classes and those 
engaged in clerical or administrative duties (not 
superintending or engaging in manual labour) /

Kelas profesional dan merkantil dan mereka yang 
terlibat dengan tugas perkeranian atau pentadbiran 
(bukan penyelia atau bekerja buruh)

Class 2

Kelas 2

Superintending but not engaging in manual labour, 
Commercial Travellers, Shop Proprietors and Shop 
Assistants (not using tools or machinery,  loading or 
unloading vehicles) /

Penyelia tetapi tidak melakukan kerja-kerja buruh, 
Kembara Komersial, Pemilik Kedai dan Pembantu 
Kedai (tidak menggunakan peralatan atau jentera, 
kenderaan mengangkut dan memunggah)

Class 3 
 
 

Kelas 3

Occupation involving occasional or regular manual 
work not particularly hazardous in nature but 
involving the use of tools or machinery (not using 
woodworking machinery) / 

Pekerjaan yang melibatkan kerja kasar yang 
dilakukan sekali-sekala atau tetap tetapi tidak 
berbahaya tetapi melibatkan penggunaan peralatan 
atau jentera (tidak menggunakan jentera bertukang 
kayu)

INSURANS KEMALANGAN DIRI MAX  
Jangan terperangkap dalam keadaan tidak bersedia apabila ditimpa 
kejadian yang tidak diingini. Kecederaan, hilang upaya atau kematian 
yang disebabkan oleh KEMALANGAN boleh menyebabkan gangguan 
emosi dan implikasi dari segi kewangan kepada kita atau insan yang kita 
sayangi. Pelan ini akan memberikan anda dan keluarga anda jaminan 
perlindungan kewangan yang boleh digunakan untuk membayar 
pinjaman perumahan, meneruskan pendidikan anak-anak atau lain-lain 
tanggungjawab kewangan yang sedia ada. Perlindungan kemalangan 
ini juga meliputi perbelanjaan perubatan, elaun perkabungan, liabiliti 
peribadi, pendapatan harian hospital, ragut, elaun perjalanan dan 
banyak lagi. Untuk ketenangan minda dan jaminan dalam kehidupan, 
daftarlah dengan Insurans Kemalangan Diri ‘Max’.  

MANFAAT 
1.	 Perlindungan Tambahan dengan Satu Harga 
	� Anda boleh menikmati perlindungan tambahan tanpa membayar 

premium tambahan untuk aktiviti lasak seperti memburu, mendaki 
gunung dan lompatan bungee.

2.	 Perlindungan Sepanjang Hayat 
	� Anda boleh membeli pelan ini sehingga umur 80 tahun dan boleh 

diperbaharui sehingga umur 100 tahun.  

3.	 Perlindungan Keluarga
	� Dengan menjadikan pasangan dan anak anda sebagai sebahagian 

daripada pelan ini, mereka boleh menikmati diskaun premium 
istimewa di bawah polisi seisi rumah.

4.	 Kemasukan dan Pelepasan dengan Mudah
	� Pelan ini menawarkan manfaat kemasukan dan pelepasan hospital 

tanpa tunai yang memberi perlindungan sehingga RM3,000 untuk 
memudahkan anda masuk dan keluar dari hospital; layak untuk 
kemalangan sahaja.

5.	 Penyakit Bawaan Nyamuk
	� Pelan ini menyediakan perlindungan perubatan penyakit seperti 

Denggi, Malaria, Japanese Encephalitis (JE), Selsema Burung dan 
Virus Zika.
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KELAYAKAN

Individu yang berumur di antara tiga puluh (30) hari hingga lapan puluh 
(80) tahun, termasuk kedua-dua usia dan boleh diperbaharui sehingga 
berusia seratus (100) tahun.

PENGECUALIAN PERLINDUNGAN

Perlindungan yang dikecualikan di bawah pelan ini termasuk:
•	� Peperangan, serangan tindakan musuh asing, perang saudara, 

pemberontakan, revolusi, penderhakaan tentera, kuasa tentera atau 
rampasan kuasa

•	 Keganasan
•	 Undang-undang Tentera
•	 Kecacatan fizikal atau mental sedia ada
•	� Sawan, hernia, penyakit venereal, membunuh diri, kecederaan 

diri yang disengajakan, AIDS, kehamilan, bersalin atau keguguran, 
sewaktu bersalin atau sebarang komplikasi

•	 Perjalanan sebagai anak kapal
•	 Radiasi & bahan senjata nuklear
•	� Lumba kuda, sukan musim sejuk, seni mempertahankan diri dan 

perlumbaan permotoran
•	 Melakukan serangan & pembunuhan 

Pengecualian Pekerjaan 
Tentera Darat / Tentera dan Pegawai Penguatkuasa Undang-undang, 
Polis, Penguji Pesawat, Juruterbang atau Anak Kapal, Penyelam 
Profesional, Joki, Pemandu Perlumbaan, Pelaut dan Nelayan Laut, 
Pekerja Pelantar Minyak, Penggergaji Balak dan Pekerja Pembalakan, 
Ahli Bomba, Wartawan Perang, Pekerja yang Membaiki atau Mengecat 
Bangunan Tinggi, Pemunggah Kargo Pelabuhan, Seseorang yang 
terlibat dalam Perobohan Bangunan, Seseorang yang terlibat dalam 
Perkhidmatan Ambulans, Pengendali Bahan Letupan, Jurumesin 
Pertukangan Kayu, Seseorang yang terlibat dalam Perlombongan 
Bawah Tanah dan Pembinaan Terowong, Ahli Sukan Professional.

Nota: Pengecualian ini adalah tidak menyeluruh. Sila rujuk kepada polisi 
dokumen untuk butir-butir penuh.

SOALAN-SOALAN LAZIM

1.	 Perlukah saya menjalani pemeriksaan perubatan pra-kemasukan?
	� Tidak, pemeriksaan perubataan pra-kemasukan tidak diperlukan. 

Walau bagaimanapun, Borang Pengisytiharan Kesihatan adalah 
diperlukan jika umur semasa permohonan pertama anda melebihi 
65 tahun dan pembaharuan melebih umur 74 tahun bagi tujuan 
penilaian kami.

2.	 �Adakah polisi saya masih melindungi saya jika saya tidak lagi tinggal 
di Malaysia?

	� Sekiranya anda tinggal di luar Malaysia untuk tempoh lebih daripada 
6 bulan berturut-turut, polisi tidak akan berkuat kuasa.

3.	� Adakah polisi ini tetap akan membayar jika saya mempunyai polisi 
insurans lain yang serupa?

	� Ya, kami akan membayar sebagai tambahan kepada mana-mana 
polisi lain yang mungkin anda miliki kecuali perbelanjaan perubatan 
yang dibayar oleh polisi lain.

4.	 Bagaimana Ganti Rugi Berganda berfungsi?
	� Ganti Rugi Berganda bermaksud manfaat yang perlu dibayar akan 

digandakan sekiranya Pihak Diinsuranskan mengalami kematian 
atau hilang upaya kekal akibat kemalangan semasa perjalanan 
sebagai penumpang bertiket dalam pengangkutan awam.

5.	 Bilakah saya layak menuntut Pendapatan Tunai Harian Hospital?
	� Anda perlu dimasukkan ke Hospital sebagai pesakit berdaftar selama 

sekurang-kurangnya dua belas (12) jam berturut-turut bagi rawatan 
kecederaan tubuh badan akibat daripada kemalangan / kehilangan 
upaya yang timbul daripada Denggi, Malaria, Japanese Encephalitis, 
Selsema Burung atau Virus Zika.

6.	 Apakah itu Bonus Tanpa Tuntutan?
	� Bonus Tanpa Tuntutan bermakna sewaktu pembaharuan polisi, 

jumlah asal diinsuranskan bagi kematian akibat kemalangan dan 
hilang upaya kekal akan dinaikkan secara automatik sebanyak 10% 
setiap tahun, sehingga maksimum 50%. Jika tuntutan di bawah 
hilang upaya kekal (sebarang amaun) dibuat, atau luput pada tempoh 
pembaharuan, pengiraan Bonus Tanpa Tuntutan masa depan akan 
dikira semula.
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It is our pleasure to serve you /
Adalah menjadi kebanggaan kami berkhidmat untuk anda

Distributed by / Diedarkan oleh:

UNDERWRITTEN BY / DITAJA JAMIN OLEH:

Tel: 1300 220 007
Fax: 03-2163 7277

Emergency Motor Assistance / Bantuan Kecemasan Motor
Tel: 1300 880 881 (24 hours daily / 24 jam sehari)

Tel: 03-2180 3030

Level 1, Tower 3, RHB Centre,
Jalan Tun Razak,

50400 Kuala Lumpur.

Level 12B, West Wing,
The Icon, No. 1, Jalan 1 / 68F,

Jalan Tun Razak,
55000 Kuala Lumpur.

Insurance Inquiries / Pertanyaan Insurans

RHB Auto Assist

Claims Inquiries / Pertanyaan Tuntutan

Customer Relationship Centre (CRC) / Kaunter Khidmat Pelanggan

More Information / Maklumat Lanjut

insurance.rhbgroup.com  

 rhbi.general@rhbgroup.com

 Visit any RHB Insurance branch nationwide /
Kunjungi mana-mana cawangan RHB Insurance di seluruh negara

RHB Insurance Berhad (38000-U)
Level 12, West Wing,

The Icon, No. 1, Jalan 1 / 68F,
Jalan Tun Razak,

55000 Kuala Lumpur.

A/MXA/MXB/MXM/102019

NOTIS PENTING:

•	� Pelan insurans ini ditaja jamin oleh RHB Insurance Berhad (38000-U), 
Syarikat yang didaftarkan di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan 
2013 dan dikawal selia oleh Bank Negara Malaysia.

•	� Istilah “Syarikat” dan “Kami” akan merujuk kepada RHB Insurance 
Berhad. 

•	� Sekiranya wujud ketidakseragaman, kesamaran atau pertikaian 
dalam pentafsiran terma dan syarat kontrak, versi Bahasa Inggeris 
akan diguna pakai dan menggantikan versi Bahasa Malaysia. 

•	� Risalah dan maklumat yang terkandung di sini adalah untuk  
maklumat am sahaja dan tidak lengkap. Ia bukanlah 
kontrak insurans. Terma yang tepat, pengecualian dan syarat 
pelan insurans ini adalah dinyatakan dalam kontrak polisi. 
Pencadang harus memastikan bahawa pelan yang dipilih 
memuaskan diri dan memenuhi keperluannya dan premium 
yang perlu dibayar adalah jumlah yang mampu dibayar. Tertakluk 
kepada terma dan syarat.



INSURANS
Kemalangan Diri Max

Lindungi
keluarga anda dari 
sebarang keti dakpasti an.


