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PRODUCT DISCLOSURE SHEET (PDS) 
(Read this Product Disclosure Sheet before you decide to take out 

this Product. Be sure to also read the general terms and conditions 

of this Policy) 

RHB Insurance Berhad 

Prestige Personal Accident Insurance 
Date : 

1. What is this product? 

This is a Personal Accident Plan that offers comprehensive coverage in the event of injuries, disability or death caused solely by violent accidental, 

external and visible events. This policy also extends to cover medical expenses due to kidnap, carjacking, acid splash or robbery and loss of cash or 

personal effects caused by snatch theft or carjacking. 

 

Eligible for Proposer with age between 18 to 70 years old (both ages inclusive), renewable up to 80 years old. Your policy may cover your spouse and 

dependent children subject to the following, spouse below 70 years old at the time of first inclusion; unmarried and not gainfully employed child 

between 30 days and 19 years old. This product is limited to customers with Occupation Class 1 & Occupation Class 2 only. 

2. What are the covers/benefits provided? 

 

Table of Benefit: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Description of benefit: 

1) MEDICAL REIMBURSEMENT DUE TO HAZE 

The Company will reimburse for medical expenses incurred as a result of having chronic heart, lung disease including asthma, chronic obstructive 

pulmonary disease (COPD) or heart failure due to the haze, provided that the Insured does not have a pre-existing illness as mentioned above. 

2) RECONSTRUCTIVE SURGERY 

The Company will reimburse for the actual cost incurred to undergo reconstructive surgery to the head, face and/or neck or damage to teeth due 

to accident. 

3) LOSS OF CASH OR PERSONAL EFFECTS 

The Company will pay to the Insured Person if the Insured Person suffers loss of cash or personal effects caused by snatch theft or carjacking. This 

benefit is limited to one claim per one calendar year. Reimbursable items are replacement fee for NRIC, passport, driving license, credit/charge cards, 

access cards for entry to buildings/parking lots, eye glasses, sunglasses, camera, house key, mobile phones, wallets, purses and handbag. 

4) NO CLAIM BONUS 

Upon policy renewal, Principal Sum Insured of Accidental Death and Permanent Disablement will be increased by 10% each year, up to a maximum 

of 100%, provided no claim has been made under this policy and renewal is continuous and policy has not been allowed to lapse in any one given 

year. 

 

Important Note: 

 The entire policy will be cancelled automatically when the Principal Insured Person attains age 80. If dependent reaches age 80, his/her cover will 

lapse. 

 Each child can be covered with additional premium. 

 Once the Insured Child reaches age 19, his/her cover will cancelled automatically. 

 Classification of Occupation:- 

Class 1 – professions and occupations involving non-manual, administrative or clerical work solely in offices or similar non-hazardous places. 

Class 2 – professions and occupations involving non-manual work with some exposure to risk from the environment or which entail travel 

 
Benefit Table 

Plan 1 

(RM) 

Plan 2 

(RM) 

Plan 3 

(RM) 

A. Personal Accident 

1 Accidental Death 
Adult: 500,000 

Child: 250,000 

Adult: 750,000 

Child: 375,000 

Adult: 1,000,000 

Child: 500,000 

2 Permanent Disablement 
Adult: 500,000 

Child: 250,000 

Adult: 750,000 

Child: 375,000 

Adult: 1,000,000 

Child: 500,000 
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Medical Reimbursement 

a) Due to accident 

b) Due to dengue, malaria, JE, Avian Flu or haze1
 

c) Due to kidnap, carjacking, acid splash or robbery 

 

Up to 8,000 

Up to 3,000 

Up to 5,000 

 

Up to 9,000 

Up to 3,000 

Up to 5,000 

 

Up to 10,000 

Up to 3,000 

Up to 5,000 

4 Reconstructive Surgery2
 5,000 5,000 5,000 

5 Funeral Expenses 10,000 12,500 15,000 

B. International Emergency Evacuation & Repatriation 

6 Repatriation of Mortal Remains 500,000 750,000 1,000,000 

7 Emergency Medical Evacuation 500,000 750,000 1,000,000 

8 Emergency Medical Repatriation 500,000 750,000 1,000,000 

C. Inconvenience Benefit 

9 
Loss of Cash or Personal Effects3 

(Limited to 1 event per year) 
1,000 2,000 3,000 

D. No Claim Bonus 

10 No Claim Bonus4
 Available Available Available 
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occupations with mainly supervisory duties, and may include occasional manual work. 

 

Duration of cover is based on the plan selected; monthly or annually. You need to renew your insurance cover according to the tenure selected. 

 

3. How much premium do I have to pay? 

 

A. Monthly Premium 

 

 

 

 

 

B. Yearly Premium 

Plan Plan 1 (RM) Plan 2 (RM) Plan 3(RM) 

Individual 816 1,056 1,296 

Self & Spouse 1,416 1,776 2,256 

Each Child 480 600 720 

Premium shown are 6% service tax inclusive. Please take note that RM10 of stamp duty shall be charged.  

 

4. What are the fees and charges that I have to pay? 

Type Amount 

a. Commission (if any) 

b. Stamp Duty 

25% of premium will be paid to the RHB Bank 

RM10 

5. What are the key terms and conditions that I should be aware of? 

 

a) Importance of Disclosure (Statement Pursuant to Schedule 9 of the Financial Services Act 2013) 

Pursuant to Paragraph 5 of Schedule 9 of the Financial Services Act 2013, if you are applying for this Insurance wholly for purposes unrelated to 

your trade, business or profession, you have a duty to take reasonable care not to make a misrepresentation in answering the questions in the 

Proposal Form (or when you apply for this insurance). You must answer the questions fully and accurately. 

Failure to take reasonable care in answering the questions may result in avoidance of your contract of insurance, refusal or reduction of your claim(s), 

change of terms or termination of your contract of insurance. 

The above duty of disclosure shall continue until the time your contract of insurance is entered into, varied or renewed with us. 

In addition to answering the questions in the Proposal Form (or when you apply for this insurance), you are required to disclose any other matter 

that you know to be relevant to our decision in accepting the risks and determining the rates and terms to be applied. 

You also have a duty to tell us immediately if at any time after your contract of insurance has been entered into, varied or renewed with us any of 

the information given in the Proposal Form (or when you applied for this insurance) is inaccurate or has changed. 

b) Cash Before Cover 

It is hereby declared and agreed that it is a fundamental and absolute special condition of this contract of insurance that the premium due must be 

paid and received by the insurance company before cover commences. 

c) Policy Issuance 

The Policy Schedule will be delivered to you within 30 working days from the date of your application approved. 

d) Geographical Area 

The coverage for all benefits provided is available worldwide for 24 hours a day. 

e) Residential Qualifications 

This Policy only applies when the Insured Person is residing in Malaysia. If the Insured Person should travel out of Malaysia for a period exceeding 

six (6) months consecutively, his/her Policy will be invalidated. 

f) What if I have other similar insurance policies, does this policy still pay? 

Yes, we will still pay in addition to any other policies you may have except for medical expenses, which are on a reimbursement basis. 

6. What are the major exclusions under this policy? 

 

Some major coverage exclusions are:  

War, suicide (whether sane or insane), physical impairment/deformity, aircrew members, effects of alcohol, self-inflicted injury, mental disorder, no 

prescribed use of drugs, childbirth or pregnancy or any complications arising thereof and others. Loss or damage under Snatch Theft benefit as a result 

of Pick – Pocketing or due to robbery. Pick Pocketing means the act of stealing from the Insured’s pocket or hand-carried bag unnoticed and discreetly 

in public places. Robbery as defined under Section 390 of the Malaysian penal Code i.e the act of theft or attempted theft which in order to commit 

theft or in committing the theft, or in carrying away or attempting to carry away property obtained by the theft, the offender to achieve that purpose, 

voluntarily causes or attempts to cause any person death, or hurt, or wrongly restraint or fear of instant death, or of instant hurt, or of instant wrongly 

restraint. 

 

Occupational exclusions are: 

Air Force, Police, Security Guards, Naval, Army/Military and Law Enforcement Officers, Aircraft testers, Pilots or Crew, Divers, Racing Drivers, Jockeys, 

Persons engaged in professional sport activities, Persons engaged in underground mining and tunneling, Firemen, Seamen and Sea fishermen, War 

correspondents, Oil rig workers, Steeplejacks, Stevedores, Persons engaged in demolition of buildings, Persons engaged in ambulance services, 

Plan Plan 1 (RM) Plan 2 (RM) Plan 3(RM) 

Individual 68 88 108 

Self & Spouse 118 148 188 

Each Child 40 50 60 
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Sawyers, Timber logging workers, Drivers/attendants of timber lorries and winches, Wood working machinists, Explosive handlers and any e-hailing 

services/part-time food delivery services. 

Benefits under this insurance will be payable in respect of accidental death, permanent disablement or other loss covered under this policy arising out 

of bodily injury whilst attending to normal private and social activities outside the scope of the Insurer’s employment as specified above. The insurer 

reserves absolute discretion to decline coverage even if the Insured Person is not involved in any of the occupations mentioned above. 

 
Note: This is non-exhaustive. Please refer to policy documents for full details. 

7. Can I cancel my policy? 

 
You may cancel the policy at any time by giving fourteen (14) working days’ notice in writing to us to terminate the cover of this policy. 

 

i) Applicable to Monthly Premium Payment only 

   You will not be entitled to any refund of premium upon cancellation of cover. 

 

ii) Applicable to Annual Premium Payment only 

    You shall be entitled to a short period refund of premium upon cancellation of cover provided that no claims has been made by you during 

    the current policy year. 

 

8. What do I need to do if there are changes to my contact / personal details? 

It is important that you inform us of any change in your life profile including your occupation and personal pursuits which would affect the risk 

profile. 

 

9. Where can I get further information? 

Should you require additional information about Personal Accident Insurance, please refer to the insuranceinfo booklet on ‘Personal Accident 

Insurance’, available at all our branches. 

 

If you have any enquiries regarding this product, please contact us at: 

RHB INSURANCE BERHAD 197801000983 (38000-U) is licensed under the Financial Services Act 2013 and regulated by Bank Negara Malaysia. 

Level 12B, West Wing, The Icon 

No 1, Jalan 1/68F, Jalan Tun Razak 

55000 Kuala Lumpur 

Tel : 1300-220-007; Fax :03-2163 7277 

Website : www.rhbgroup.com/insurance 

 

10. Other types of Personal Accident cover available 

Please ask you insurer/intermediary for other types of plans offered by the insurer. 

IMPORTANT NOTE 

YOU ARE ADVISED TO NOTE THE SCALES OF BENEFIT FOR DEATH AND DISABLEMENT IN YOUR INSURANCE POLICY. YOU MUST NOMINATE A 

NOMINEE (S) AND ENSURE THAT YOUR NOMINEE (S) IS/ARE AWARE OF THE PERSONAL ACCIDENT POLICY THAT YOU HAVE PURCHASED. YOU 

SHOULD READ AND UNDERSTAND THE INSURANCE POLICY TO ENSURE THAT IT MEETS YOUR INSURANCE NEEDS OR CONTACT THE INSURANCE 

COMPANY DIRECTLY FOR MORE INFORMATION. 

 
 

The information provided in this disclosure sheet is valid as at 01/08/2022 

http://www.rhbgroup.com/insurance
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LAMPIRAN PENERANGAN PRODUK (PDS) 
(Sila baca Lampiran Penerangan Produk ini sebelum anda 

membuat keputusan membeli produk ini, Pastikan anda juga 

membaca terma terma dan syarat-syarat Polisi ini) 

RHB Insurance Berhad 

Insurans Kemalangan Diri ‘Prestige’ 
Tarikh : 

1. Apakah produk ini? 

Ini adalah Pelan Kemalangan Diri yang menawarkan perlindungan komprehensif sekira terjadinya kecederaan, hilang upaya atau kematian disebabkan 

kemalangan atau faktor luaran dan ketara. Polisi ini juga dilanjutkan untuk melindungi perbelanjaan perubatan yang disebabkan oleh penculikan, 

rampasan kereta, simbahan asid atau rompakan dan kehilangan wang tunai atau barangan peribadi yang disebabkan kecurian ragut atau rampasan 

kereta. 

 

Layak untuk pencadang yang berumur di antara 18 tahun hingga 70 tahun (termasuk kedua-dua umur), dan boleh diperbaharui sehingga umur 80 

tahun. Polisi ini juga boleh melindungi pasangan dan anak-anak anda tertakluk kepada yang berikut, pasangan berumur bawah 70 tahun ketika 

memohon; anak-anak yang belum berkahwin dan tidak mempunyai pekerjaan yang berpendapatan tinggi yang berumur di antara 30 hari hingga 19 

tahun. Produk ini adalah terhad kepada pelanggan dengan Pekerjaan Kelas 1 dan Pekerjaan Kelas 2 sahaja. 

2. Apakah perlindungan yang diberi / manfaat yang disediakan? 

 

Jadual Manfaat: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Penerangan manfaat: 

1) PEMBAYARAN BALIK PERBELANJAAN PERUBATAN AKIBAT JEREBU 

Pihak Syarikat akan membayar balik perbelanjaan perubatan yang ditanggung akibat penyakit jantung kronik, penyakit paru-paru termasuk asma, 

penyakit pulmonari sumbatan kronik (COPD) atau kegagalan jantung akibat jerebu, dengan syarat Pihak Diinsuranskan tidak mempunyai penyakit 

sedia-ada seperti yang dinyatakan. 

2) PEMBEDAHAN PEMBAIKAN 

Pihak Syarikat akan membayar balik kos sebenar yang ditanggung untuk menjalani pembedahan baik pulih di kepala, muka dan / atau leher atau 

kerosakan pada gigi. 

3) KEHILANGAN WANG ATAU BARANG-BARANG PERIBADI 

Pihak Syarikat akan membayar balik Pihak Diinsuranskan sekiranya Pihak Diinsuranskan mengalami kehilangan wang tunai atau barangan peribadi 

akibat kecurian ragut atau rampasan kereta. Manfaat ini terhad kepada satu tuntutan setiap satu tahun kelendar. Barangan yang boleh dibayar 

balik termasuk bayaran bagi penggantian Kad Pengenalan, pasport, lesen memandu, kad kredit/caj, kad ATM, kad akses ke bangunan/lot parkir, 

cermin mata, kaca mata hitam, kamera, kunci rumah, telefon bimbit, dompet, beg duit dan beg tangan. 

4) BONUS TANPA TUNTUTAN 

Ketika pembaharuan polisi, Jumlah Prinsipal Insurans untuk Kematian Akibat Kemalangan dan Hilang Upaya Kekal akan ditambah sebanyak 10% 

setiap tahun sehingga maksimum 100%, dengan syarat tiada tuntutan di bawah polisi ini dan pembaharuan tersebut berterusan dan polisi tidak 

dibenarkan luput pada sebarang tahun. 

 
Jadual Manfaat 

Pelan 1 

(RM) 

Pelan 2 

(RM) 

Pelan 3 

(RM) 

A. Kemalangan Diri 

 

1 

 

Kematian Akibat Kemalangan 

Dewasa: 500,000 

Kanak-kanak: 

250,000 

Dewasa: 750,000 

Kanak-kanak: 

375,000 

Dewasa: 1,000,000 

Kanak-kanak: 

500,000 

 

2 

 

Hilang Upaya Kekal 

Dewasa: 500,000 

Kanak-kanak: 

250,000 

Dewasa: 750,000 

Kanak-kanak: 

375,000 

Dewasa: 1,000,000 

Kanak-kanak: 

500,000 

 

 

3 

Pembayaran Balik Perbelanjaan Perubatan 

a) Akibat kemalangan 

b) Akibat demam denggi, malaria , japanese encephalitis , 

selesema burung atau jerebu1
 

c) Akibat penculikan, rampasan kereta, simbahan asid atau 

rompakan 

 
Up to 8,000 

Up to 3,000 

 

Up to 5,000 

 
Up to 9,000 

Up to 3,000 

 

Up to 5,000 

 
Up to 10,000 

Up to 3,000 

 

Up to 5,000 

4 Pembedahan Pembaikan2
 5,000 5,000 5,000 

5 Perbelanjaan Pengebumian 10,000 12,500 15,000 

B. Pemindahan Kecemasan dan Penghantaran Balik Antarabangsa 

6 Penghantaran Pulang Jenazah 500,000 750,000 1,000,000 

7 Pemindahan Perubatan Kecemasan 500,000 750,000 1,000,000 

8 Penghantaran Balik Kecemasan 500,000 750,000 1,000,000 

C. Manfaat Kesulitan 

9 
Kehilangan Wang atau Barang-barang Peribadi3 

(Terhad kepada 1 tuntutan dalam satu tahun kalendar) 
1,000 2,000 3,000 

D. Bonus Tanpa Tuntutan 

10 Bonus Tanpa Tuntutan4
 Disediakan Disediakan Disediakan 

 

     

  

     

     

     

     

     

  

     

     

     

  

     

  

     

 



RHB Insurance Berhad 197801000983 (38000-U)                  5  

 

Nota: 

 Seluruh polisi akan dibatalkan secara automatik apabila Prinsipal Pihak Diinsuranskan berumur 80 tahun. Apabila pihak ditanggung berumur 80 

tahun, perlindungan beliau akan luput. 

 Setiap anak boleh dilindungi dengan premium tambahan. 

 Perlindungan bagi kanak-kanak akan dibatalkan secara automatik apabila anak berumur 19 tahun. 

 Klasifikasi Pekerjaan :- 

Kelas 1 – Profesion dan pekerjaan melibatkan tugas-tugas bukan manual, pentadbiran atau tugas perkeranian di dalam pejabat atau tempat- 

tempat tidak berbahaya seumpamanya. 

Kelas 2 – Profesion dan pekerjaan yang melibatkan tugas-tugas bukan manual, dengan sedikit pendedahan kepada risiko dari persekitaran atau 

yang mana melibatkan banyak perjalanan, pekerjaan yang secara keseluruhannya melibatkan tugas-tugas penyeliaan, dan mungkin merangkumi 

tugas-tugas manual sekali-sekala. 

 

Tempoh perlindungan adalah berdasarkan pelan yang dipilih; bulanan atau tahunan. Anda dikehendaki memperbaharui perlindungan insurans anda 

berdasarkan tempoh yang dipilih. 

 

3. Berapakah jumlah premium yang perlu dibayar? 

 

A. Premium Bulanan 

Pelan Pelan 1 

(RM) 

Pelan 2 

(RM) 

Pelan 3  

(RM) 

Individu 68 88 108 

Diri Sendiri & Pasangan 118 148 188 

Setiap Anak 40 50 60 

 

B. Premium Tahunan 

Pelan Pelan 1 

(RM) 

Pelan 2 

(RM) 

Pelan 3 

(RM) 

Individu 816 1,056 1,296 

Diri Sendiri & Pasangan 1,416 1,776 2,256 

Setiap Anak 480 600 720 

Premium yang dipaparkan adalah termasuk cukai perkhidmatan 6%. Sila ambil perhatian bahawa duti setem sebanyak RM10 akan 

dikenakan. 

 

4. Apakah bentuk bayaran yang dikenakan dan yang perlu dibayar? 

Jenis Jumlah 

a. Komisen (jika ada) 

b. Duti Setem 

25% daripada Premium akan dibayar kepada RHB Bank 

RM10 

5. Apakah terma-terma penting dan syarat-syarat yang Saya perlu tahu? 

a) Kepentingan Pendedahan Maklumat (Kenyataan Menurut Jadual 9 Akta Perkhidmatan Kewangan 2013) 

Menurut Perenggan 5 daripada Jadual 9 Akta Perkhidmatan Kewangan 2013, jika anda memohon insurans ini sepenuhnya untuk tujuan yang 

tidak berkaitan perdagangan, perniagaan atau profesion anda, anda mempunyai kewajipan untuk mengambil langkah yang munasabah untuk 

tidak salah nyata dalam menjawab soalan-soalan dalam Borang Cadangan ini. Anda dikehendaki menjawab soalan-soalan dalam Borang 

Cadangan ini dengan lengkap dan tepat. 

Kegagalan untuk mengambil langkah yang munasabah dalam menjawab soalan-soalan, mungkin mengakibatkan pembatalan kontrak insurans 

anda, keengganan atau pengurangan gantirugi, perubahan terma atau penamatan kontrak insurans anda. 

Kewajipan pendedahan diatas hendaklah diteruskan sehingga kontrak insurans anda dimeterai, diubah atau diperbaharui dengan kami. 

Sebagai tambahan kepada soalan-soalan dalam Borang Cadangan ini, anda dikehendaki untuk mendedahkan apa-apa perkara lain yang anda 

tahu akan mempengaruhi keputusan kami dalam menerima risiko dan menentukan kadar dan terma yang dikenakan. 

Anda juga mempunyai kewajipan untuk memberitahu kami dengan serta-merta jika pada bila-bila masa selepas kontrak insurans anda 

ditandatangani, diubah atau diperbaharui dengan kami, apa-apa maklumat yang dinyatakan dalam Borang Cadangan ini tidak tepat atau telah 

berubah. 

b) Tunai Sebelum Perlindungan (CBC) 

Adalah menjadi perkara asas dan memang menjadi syarat istimewa untuk kontrak insurans ini bahawa premium yang perlu bayar mesti 

dibayar dan diterima oleh pihak Syarikat sebelum perlindungan bermula. 

c) Penghantaran Polisi 

Jadual Polisi akan dihantar kepada anda dalam tempoh 30 hari selepas tarikh permohonan anda diluluskan. 

d) Sempadan Geografi 

Semua manfaat polisi ini merangkumi seluruh dunia 24 jam sehari 

e) Kelayakan Penduduk 

Polisi ini hanya berkuatkuasa jika Pihak Diinsuranskan tinggal di Malaysia. Jika Pihak Diinsuranskan ke luar Negara untuk tempoh melebihi 6 bulan 

berturut-turut, polisinya akan dibatalkan 

f) Bagaimana jika Saya mempunyai polisi insurans yang sama, adakah manfaat Polisi ini akan dibayar? 

Ya, Kami tetap akan membayar manfaat Polisi ini di atas Polisi yang lain kecuali Manfaat Perbelanjaan Perubatan di mana ianya di atas dasar 

pembayaran semula. 

 

 

 

6. Apakah pengecualian-pengecualian utama polisi ini? 
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Beberapa pengecualian perlindungan yang utama adalah: 

Peperangan, bunuh diri (samada siuman atau tidak siuman), kerosakan fizikal/kecacatan, ahli anak kapal terbang, kesan-kesan alkohol, kecederaan 

yang disengajakan, gangguan mental, penggunaan ubat-ubatan yang tidak dipreskripsikan, bersalin atau kehamilan atau apa-apa komplikasi yang 

timbul hasil daripadanya dan lain-lain. Kehilangan atau kerosakan di bawah manfaat ragut akibat seluk saku atau disebabkan oleh rompakan. Seluk 

saku bermaksud perbuatan mencuri dari saku Pihak Diinsuranskan atau mencuri tas tangan tanpa disedari dan tanpa menimbulkan syak di tempat-

tempat awam. Rompakan seperti yang didefinasikan di bawah Seksyen 390 Kanun Keseksaan Malaysia iaitu perbuatan mencuri atau cubaan mencuri 

yang mana untuk melakukan kecurian atau semasa melakukan kecurian tersebut atau di dalam membawa lari atau cubaan membawa lari harta yang 

diperolehi daripada kecurian tersebut, pesalah untuk mencapai tujuan tersebut, secara sengaja mengakibatkan atau cubaan untuk mengakibatkan 

kematian seseorang atau cedera, atau secara salah ditahan atau ditakuti akan kematian serta merta atau kecederaan serta merta atau secara salah 

ditahan serta merta. 

 

Pengecualian pekerjaan adalah: 

Tentera Udara, Polis, Pengawal Keselamatan, Tentera Laut, Tentera Darat/Tentera dan Pegawai Penguatkuasa Undang-undang, Penguji Pesawat, 

Juruterbang atau Anak Kapal, Penyelam, Pelumba Kereta, Joki, Seseorang yang terlibat dalam kegiatan sukan professional, Seseorang yang terlibat 

dalam perlombongan bawah tanah dan pembinaan terowong, Bomba, Pelaut, Nelayan di laut, Wartawan perang, Pekerja pelantar minyak, Pekerja 

yang membaiki atau mengecat bangunan tinggi, Pekerja pelabuhan, Seseorang yang terlibat dalam perobohan bangunan, Seseorang yang terlibat 

dalam perkhidmatan ambulans, Penggergaji balak, Pekerja pembalakan, Pemandu/atendan lori balak dan penarik balak, Jurumesin pertukangan kayu, 

Pengendali bahan letupan dan sebarang perkhidmatan e-hailing/perkhidmatan penghantaran makanan sambilan. 

 

Faedah di bawah insurans ini akan dibayar dalam hal berlakunya kemalangan maut, hilang upaya kekal atau lain-lain kerugian seperti yang terkandung 

di dalam polisi ini, timbul akibat kecederaan badan semasa menghadiri aktiviti-aktiviti normal peribadi dan sosial di luar bidang kerja Pihak 

Diinsuranskan seperti yang dinyatakan di atas. Penginsurans berhak mengikut budi bicara mutlak untuk menolak perlindungan walaupun Pihak 

Diinsuranskan tidak terlibat di dalam mana-mana pekerjaan yang dinyatakan di atas. 

 

 

Nota: Ini adalah tidak menyeluruh. Sila rujuk kepada polisi dokumen untuk butir-butir penuh. 

7. Bolehkah saya membatalkan Polisi? 

Anda boleh membatalkan polisi pada bila-bila masa dengan memberi notis bertulis empat belas (14) hari bekerja kepada kami untuk membuat 

pembatalan perlindungan polisi. 

 

i) Digunapakai untuk Bayaran Premium Bulanan sahaja 

   Anda tidak layak untuk sebarang pembayaran balik premium apabila perlindungan ditamatkan. 

 

ii) Digunapakai untuk Bayaran Premium Tahunan sahaja 

    Anda boleh menerima bayaran balik premium berdasarkan kepada skala kadar tempoh jangka pendek apabila perlindungan ditamatkan. 

 

8. Apakah yang perlu dilakukan seandainya terdapat perubahan pada maklumat perhubungan/butir-butir peribadi? 

Adalah penting untuk anda memaklumkan kepada kami sekiranya terdapat sebarang perubahan maklumat profil diri termasuk pekerjaan dan 

kegiatan peribadi kerana perubahan ini akan memberi kesan terhadap profil risiko anda. 

 

9. Di mana saya boleh mendapatkan maklumat lanjut? 

Sekiranya Anda memerlukan maklumat tambahan tentang insurans Kemalangan Diri, sila rujuk kepada buku panduan info insurans yang bertajuk 

‘Insurans Kemalangan Diri’ dan boleh didapati di kesemua cawangan kami.  

Sekiranya anda mempunyai sebarang pertanyaan mengenai produk ini, sila hubungi kami di: 

 

RHB INSURANCE BHD 197801000983 (38000-U) dilesenkan di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 dan dikawal selia oleh Bank Negara 

Malaysia. 

Level 12B, West Wing, The Icon 

No 1, Jalan 1/68F, Jalan Tun Razak 

55000 Kuala Lumpur 

Tel : 1300-220-007; Faksimili :03-2163 7277 

Laman web : www.rhbgroup.com/insurance 

 

10. Lain-lain perlindungan insurans kemalangan diri yang boleh didapati 

Sila rujuk kepada pihak insurans anda/pengantara untuk pelan insurans jenis lain yang turut ditawarkan. 

 

NOTIS PENTING: 

ANDA DINASIHATKAN UNTUK MERUJUK KEPADA SKALA MANFAAT UNTUK KEMATIAN DAN HILANG UPAYA DI DALAM POLISI INSURANS ANDA. 

ANDA HENDAKLAH MELETAKKAN PENAMA DAN MEMASTIKAN PENAMA TERSEBUT DIMAKLUMKAN TENTANG POLISI KEMALANGAN DIRI YANG 

TELAH DIBELI. ANDA DIKEHENDAKI MEMBACA DAN MEMAHAMI KANDUNGAN POLISI INSURANS DAN BERBINCANG DENGAN PEGAWAI BANK 

ATAU HUBUNGI TERUS PIHAK INSURANS UNTUK MAKLUMAT LANJUT. 

 

Informasi yang diberikan di dalam lampiran penerangan ini berkuatkuasa bermula 01/08/2022 

http://www.rhbgroup.com/insurance

