
PRODUCT DISCLOSURE SHEET 
(Please read and understand this Product Disclosure Sheet 
together with the general terms and conditions governing the 
Commodity Murabahah Deposit-i (CMD-i) before you decide to 
take up this product. Please seek clarification from RHB 
Islamic Bank Berhad if you do not understand any part of this 
document.)  
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1.  What is this product about? 

 Commodity Murabahah Deposit-i (CMD-i) is an Islamic term deposit with a fixed profit rate via the buying and 
selling of Shariah compliant commodities as the underlying asset based on the Shariah concept of Commodity 
Murabahah via Tawarruq arrangement. This deposit is protected by the Perbadanan Insurans Deposit Malaysia 
(PIDM). 

2.  What is the Shariah concept applicable? 

 The Shariah concepts applicable to CMD-i are: 

Shariah contract(s) Definition  

Commodity 
Murabahah  
 

Commodity Murabahah is a Tawarruq arrangement between RHB Islamic Bank Berhad 
(“Bank”), the customer, and the commodity suppliers through brokers. The transactions 
involve specific Shariah-compliant commodities which will be identified and used as the 
underlying asset for the purpose of availing the funds for the deposit. The contract 
between the Bank and the Customer involves a Murabahah contract (cost plus profit 
sale). 

Tawarruq  
 

A Tawarruq consists of two (2) sale and purchase contracts. The first involves the sale 
of an asset by a seller to a purchaser on a deferred basis. Subsequently, the purchaser 
of the first sale will sell the same asset to a third party on a cash and spot basis. 
The Customer will appoint the Bank to purchase commodities on his/her behalf at the 
purchase price on spot basis and subsequently sell the commodities to the Bank at the 
Selling Price and on deferred basis. 

Hamish Jiddiyah Hamish Jiddiyah is a security deposit placed to secure the undertaking to purchase an 
asset before execution of the sale and purchase agreement contract. 

Wakalah 
 

Wakalah refers to a contract in where a party, as principal (muwakkil) authorises 
another party as his agent (wakil) to perform a particular task on matters that may be 
delegated, with or without imposition of a fee.  

 

3.  What do I/we get from this product? 

  Attractive profit rate than Current and Savings accounts. 

 Low initial deposit amount: Minimum RM1,000. 

 Short, medium and long term tenure: from 1 month to 60 months. 

 Profit amount will be determined upfront upon placement. 

 Flexible profit payment options: 

(a) Monthly 

(b) Quarterly 

(c) Half-Yearly 

(d) Yearly 

(e) Upon maturity 

* Customer may also opt for Cash Upfront Payment Options which the applicable tenure is ranging from 3 months to 12 
months only. 

4.  What are my/our obligations if I/we decide to take this product? 

 a) Auto renewal feature. (Not applicable for Cash Upfront Payment Options) 

b) Partial withdrawal is allowed (for Retail customer only and not applicable for Customer that opt for cash upfront 
payment option) in multiples of RM1,000 and subject to a minimum balance in the Commodity Murabahah 
Deposit-i account must be not less than RM10,000. 

c) In the event such withdrawal (full or partial premature withdrawal) is made, the Customer hereby 
acknowledges and agrees that the Customer waive his/her rights to claim the full Deferred Sale Price and 
accordingly the Bank shall pay based on the following: - 

i) Before 1 January 2019 

 Less than 3 months tenure, no profit shall be paid to the Customer on the premature or partial amount 
withdrawn. 

 For tenure of 3 months and above, only 50% of the total profit entitled shall be paid to the Customer 
up to the upliftment date on the premature or partial amount withdrawn. 

ii) After 1 January 2019 
No profit shall be paid regardless of the number of completed months at the time of premature withdrawal. 

d) CMD-i transaction can be performed via RHB Now Internet Banking with profit payment option “Upon 
Maturity”only 
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5.  What are the fees and charges I/we have to pay? 

 The brokerage/ trading fees to buy and sell the commodity will be borne by the Bank. 
 
Note for Retail and Small Medium Enterprise (SME) customers: If there are any changes in fees and charges that 
are applicable to your deposit placement, the Bank will provide to you at least twenty one (21) calendar days’ prior 
written notice before the effective date of the changes 

6.  What are the risks involved? 

 You are advised to carefully consider all risk factors before making the deposit placement. The Customer may not 
get the full deferred sale price if the withdrawal is made before maturity. 

7.  What do I/we need to do if there are changes to my contact details? 

  It is important that you inform us of any change in your contact details to ensure that all correspondences 
reach you in a timely manner. 

 You may inform the Bank such changes via various channels of communication such as our website, branches 
or RHB Customer Contact Centre at 03-9206 8118. 

8. Where can I/we get assistance and redress? 

 a) To increase your awareness and financial literacy, 
you may refer to the consumer education booklet 
published in: 

 http://www.bankinginfo.com.my/ 

 http://www.insuranceinfo.com.my/ 
 

b) If you wish to complaint on the products or services 
provided by us, you may contact us at: 
RHB Islamic Bank Berhad 
RHB Centre, Jalan Tun Razak  
50400 Kuala Lumpur 
Tel : 03-9206 8118  
Fax : 03-9206 8008  
Email : customer.service@rhbgroup.com 
Website : http://www.rhbgroup.com 

 

c)  If your query or complaint is not satisfactorily 
resolved by us, you may contact Bank Negara 
Malaysia LINK or TELELINK at: 

Blok D, Bank Negara Malaysia 

  Jalan Dato’ Onn, 50480 Kuala Lumpur 

Tel : 1-300-88-5465                   
Fax : 03-2174 1515 
Email : bnmtelelink@bnm.gov.my 
Web Form : https://telelink.bnm.gov.my 
SMS : 15888 
 

d)   Ombudsman for Financial Services (OFS) (Formerly 
known as Financial Mediation Bureau) at: 

Address : Level 14, Main Block, Menara 
Takaful Malaysia, No. 4, Jalan 
Sultan Sulaiman, 50000 Kuala 
Lumpur 

Tel : 03-2272 2811 
Fax : 03-2272 1577 
Email : enquiry@ofs.org.my 
Website : http://www.ofs.org.my 

 

9. Where can I/we get further information? 

 a) Should you require additional information about 

investment, please refer to the bankinginfo 

booklet on “Investing Your Money”, available at all 

our branches and the www.bankinginfo.com.my 

website. 

 

b) If you have any enquiries, please contact us at: 
RHB Islamic Bank Berhad 

RHB Centre, Jalan Tun Razak  

50400 Kuala Lumpur 

Tel : 03-9206 8118  
Fax : 03-9206 8008  
Email : customer.service@rhbgroup.com 
Website : http://www.rhbgroup.com 

 

10. Other deposit product packages available? 

 For the meantime, there is no other General Investment Account-i product available 
 

 
 
  
 

 

The information provided in this disclosure sheet is valid as of October 2021 

onwards 

 
 

http://www.insuranceinfo.com.my/
mailto:bnmtelelink@bnm.gov.my
http://www.bankinginfo.com.my/


 
LEMBARAN PENDEDAHAN PRODUK 
(Baca dan fahami Lembaran Pendedahan Produk ini 
bersama-sama dengan terma dan syarat-syarat am 
berkaitan Deposit Komoditi Murabahah-i. Sebelum anda 
membuat keputusan untuk mengambil produk ini. sila 
dapatkan penjelasan daripada RHB Islamic Bank Berhad 
sekiranya anda tidak memahami mana-mana bahagian 
dokumen ini.)  

 
 

 
 
 
 
RHB ISLAMIC BANK BERHAD  
200501003283 (680329-V) Diperbadankan di Malaysia 

COMMODITY MURABAHAH DEPOSIT-i 
(CMD-i)  
Tarikh : ___________________________________  

[Untuk di isi oleh Pengurus Perhubungan] 
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1.  Apakah produk ini? 

 Deposit Komoditi Murabahah-i (CMD-i) ialah deposit berjangka Islam dengan kadar keuntungan tetap melalui 
pembelian dan penjualan komoditi patuh Shariah sebagai aset dasar berdasarkan konsep Shariah iaitu Komoditi 
Murabahah melalui pengaturan Tawaruq. Deposit ini dilindungi oleh Perbadanan Insuran Deposit  Malaysia (PIDM). 

2.  Apakah konsep Shariah yang digunakan? 

 Konsep Shariah yang digunakan oleh CMD-i adalah: 

Kontrak Shariah Definisi 

Komoditi 
Murabahah 
 

Komoditi Murabahah adalah pengaturan Tawarruq antara RHB Islamic Bank Berhad 
(“Bank”), pelanggan, dan pembekal komoditi melalui broker. Transaksi berkenaan 
merujuk kepada perdagangan komoditi yang bertindak sebagai aset yang mendasari 
transaksi jual beliuntuk tujuan memperoleh dana untuk deposit. Kontrak antara Bank dan 
Pelanggan melibatkan kontrak Murabahah (kos ditambah keuntungan penjualan) 

Tawarruq Tawarruq terdiri daripada dua (2) kontrak jual beli. Yang pertama melibatkan penjualan 
aset oleh penjual kepada pembeli atas dasar tertangguh. Selepas itu, pembeli jualan 
pertama akan menjual aset yang sama kepada pihak ketiga secara tunai dan lani. 
Pelanggan akan melantik Bank untuk membeli komoditi bagi pihaknya pada harga 
pembelian secara spot dan seterusnya menjual komoditi tersebut kepada Bank dengan 
Harga Jual dan secara tertangguh 

Hamish Jiddiyah Hamish Jiddiyah adalah deposit jaminan yang ditempatkan untuk menjamin janji membeli 
aset sebelum pelaksanaan kontrak jual beli. 

Wakalah 
 

Wakalah merujuk kepada kontrak di mana suatu pihak sebagai prinsipal (muwakkil) 
memberi kuasa kepada pihak lain sebagai ejennya (wakil) untuk melaksanakan tugas 
tertentu dalam hal-hal yang boleh diwakilkan, dengan atau tanpa fi. 

 

3.  Apakah yang saya/kami dapat daripada produk ini? 

  Kadar keuntungan yang menarik berbanding dengan Akaun Semasa dan Simpanan. 
 Jumlah deposit yang rendah: Minima RM1,000. 
 Pilihan tempoh pelaburan antara singkat, sederhana dan panjang: 1 bulan hingga 60 bulan. 
 Amaun keuntungan akan ditentukan terlebih dahulu semasa deposit dilakukan. 
 Pilihan pembayaran keuntungan yang fleksibel: 

(a)(a)  Bulanan 

(b) Suku Tahunan 

(c) Separuh Tahunan 

(d) Tahunan 

(e) Matang 

*Pelanggan juga boleh memilih Pilihan Bayaran Pendahuluan Tunai yang mana tempoh yang terpakai adalah antara 3 bulan 
hingga 12 bulan sahaja. 

4.  Apakah tanggungjawab saya/kami sekiranya saya mengambil produk ini? 

 a) Pembaharuan secara automatik. (Tidak terpakai untuk Pilihan Bayaran Pendahuluan Tunai) 

b) Pengeluaran separa adalah dibenarkan (untuk Pelanggan Runcit sahaja dan tidak terpakai untuk Pelanggan 
dengan Pilihan Bayaran Pendahuluan Tunai) dalam gandaan RM1,000 dan tertakluk kepada baki minimum 
dalam akaun Deposit Komoditi Murabahah-i yang tidak kurang daripada RM10,000. 

c) Sekiranya pengeluaran (pengeluaran pra-matang penuh atau separa) dibuat, Pelanggan dengan ini mengakui 
dan bersetuju bahawa Pelanggan mengenepikan haknya untuk menuntut Harga Jualan Tertunda penuh dan 
bank hendaklah membayar Pelanggan berdasarkan perkara-perkara yang berikut: 
i) Sebelum 1 Januari 2019 

 Kurang  dari  tempoh  3  bulan,  keuntungan  tidak  akan dibayar kepada Pelanggan ke atas jumlah 
pengeluaran pra-matang atau separa 

 Untuk tempoh 3 bulan dan ke atas, hanya 50% daripada jumlah keuntungan sehingga tarikh pengeluaran 
akan dibayar kepada Pelanggan ke atas jumlah pengeluaran pra-matang atau separa 

ii) Selepas 1 Januari 2019 
 Tiada keuntungan akan dibayar tanpa mengira bilangan bulan yang dilengkapkan pada masa pengeluaran 

pra-matang. 
d) Transaksi Deposit Komoditi Murabahah-i (CMD-i) boleh dilaksanakan melalui RHB Now Perbankan Internet  

dengan pilihan pembayaran keuntungan pada “Tempoh Matang” sahaja 
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5.  Apakah jenis-jenis fi dan caj yang perlu saya/kami bayar? 

 Bayaran  pembrokeran/  jual  beli  untuk  pembelian  dan  penjualan komoditi akan ditanggung oleh pihak Bank. 
 
Nota untuk pelanggan Runcit dan Perusahaan Kecil dan Sederhana (PKS): Sekiranya terdapat sebarang perubahan 
pada fi dan caj yang berkaitan dengan peletakan deposit anda, pihak Bank akan memberikan notis bertulis sekurang- 
kurangnya dua puluh satu (21) hari kalendar sebelum tarikh perubahan berkuatkuasa. 

6.  Apakah risiko-risiko utama yang dihadapi dalam produk ini? 

 Anda dinasihati untuk mempertimbangkan semua faktor-faktor risiko sebelum membuat deposit. Pelanggan tidak 
akan mendapat harga jualan  tertunda  secara  penuh  jika  deposit  dikeluarkan  sebelum tempoh matang 

7. Apakah yang perlu saya/kami lakukan jika ada perubahan dalam maklumat hubungan saya/kami? 

 a) Adalah penting untuk anda memaklumkan kepada Bank mengenai sebarang pertukaran maklumat untuk 
menghubungi anda bagi memastikan anda menerima semua surat-menyurat tepat pada masanya. 

b) Anda boleh memaklumkan kepada pihak Bank mengenai sebarang perubahan menerusi pelbagai saluran 
komunikasi seperti laman web, cawangan-cawangan Bank atau pusat panggilan di 03-9206 8118. 

8. Di manakah saya/kami boleh mendapatkan bantuan dan pembelaan? 

 a) Bagi meningkatkan tahap kesedaran dan celik 
kewangan, anda boleh merujuk kepada buku 
panduan pendidikan pengguna yang diterbitkan di: 

 http://www.bankinginfo.com.my/  

 http://www.insuranceinfo.com.my/ 

 

b) Jika anda ingin membuat aduan mengenai produk 
atau perkhidmatan yang disediakan oleh pihak 
Bank, Pelanggan boleh menghubungi kami di: 

RHB Islamic Bank Berhad 

RHB Centre, Jalan Tun Razak  

50400 Kuala Lumpur 

Tel : 03-9206 8118  

Fax : 03-9206 8008  

E-mel : customer.service@rhbgroup.com 

Laman Web : http://www.rhbgroup.com 
 

c) Jika soalan atau aduan anda tidak diselesaikan 
secara memuaskan oleh pihak kami, anda boleh 
menghubungi Bank Negara Malaysia LINK atau 
TELELINK di: 
Blok D, Bank Negara Malaysia 
Jalan Dato’ Onn, 50480 Kuala Lumpur 
Tel : 1-300-88-5465                   
Fax : 03-2174 1515 
E-mel : bnmtelelink@bnm.gov.my 
Borang Web : https://telelink.bnm.gov.my 
SMS : 15888 
 

d) Ombudsman for Financial Services (OFS) 
(dahulunya dikenali sebagai Biro Pengantaraan 
Kewangan) di: 
Alamat : Level 14, Main Block, Menara 

Takaful Malaysia, No. 4, Jalan 
Sultan Sulaiman, 50000 Kuala 
Lumpur 

Tel : 03-2272 2811 
Fax : 03-2272 1577 
E-mel : enquiry@ofs.org.my 
Laman Web : http://www.ofs.org.my 

 

9. Di mana saya/kami boleh mendapatkan maklumat lanjut? 

 a) Sekiranya anda memerlukan maklumat tambahan 
mengenai produk pelaburan kami, sila rujuk buku 
bankinginfo berkenaan 'Melabur Wang Anda', 
yang boleh didapati di semua cawangan Bank dan 
laman sesawang www.bankinginfo.com.my 

 

b) Jika anda mempunyai sebarang pertanyaan, sila 
hubungi kami di: 
RHB Islamic Bank Berhad 
RHB Centre, Jalan Tun Razak  
50400 Kuala Lumpur 
Tel : 03-9206 8118  
Fax : 03-9206 8008  
E-mel : customer.service@rhbgroup.com 
Laman Web : http://www.rhbgroup.com 

 

10
. 

Lain-lain pakej produk deposit yang ada? 

 Buat masa ini, tiada Produk Akaun Pelaburan Am-i lain yang ditawarkan 

 
 

 
Maklumat yang disediakan dalam lembaran maklumat ini adalah sah mulai Oktober 

2021. 

 
 

http://www.insuranceinfo.com.my/
mailto:bnmtelelink@bnm.gov.my
http://www.bankinginfo.com.my/

