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Do you qualify?
Adakah anda layak?

If you can answer “Yes” to these simple questions, you are eligible to apply!
Jika anda boleh menjawab “Ya” kepada soalan-soalan mudah berikut, anda layak memohon!

1. My company has been operating for at least two years.
 Syarikat saya telah beroperasi semenjak dua tahun yang lalu. 

2. At least 50% of my company’s shares are owned by the Management.
 Sekurang-kurangnya 50% saham syarikat saya dimiliki oleh pihak Pengurusan.

3. I have made profits for at least one out of the last three years.
	 Saya	telah	membuat	keuntungan	sekurang-kurangnya	setahun	dari	tiga	tahun	yang	lepas.

Congratulations! If your answers were “Yes” to all these questions you are eligible to apply for RHB BizPower. Just fill up the rest of this 
form and provide us the necessary documents.

If any of your answers were “No”, please visit any Commercial Banking Business Centres for a free consultation. Alternatively, you may 
contact our Customer Call Centre at 03-9206 8118 or log on to www.rhbgroup.com.

Tahniah! Jika anda menjawab “Ya” kepada semua soalan anda layak memohon RHB BizPower. Hanya isikan borang berikut dan serahkan kepada 
kami dokumen yang berkenaan.

Jika mana-mana jawapan anda adalah “Tidak”, sila kunjungi Pusat Perbankan Komersial kami untuk khidmat perundingan secara percuma. Anda 
juga boleh menghubungi Pusat Panggilan Pelanggan kami di talian 03-9206 8118 atau layari www.rhbgroup.com.

Application Form
Borang Permohonan

Yes
Ya

Yes
Ya

Yes
Ya

No
Tidak

No
Tidak

No
Tidak

How did you find out about RHB BizPower?

Newspaper / Magazine

Radio

Friends / Family

RHB website

Others, please specify:

Bagaimana anda mengetahui tentang RHB BizPower?

Surat khabar / Majalah

Radio

Rakan / Keluarga

Laman web RHB

Lain-lain, sila nyatakan: 

SME BUSINESS FINANCING
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Company name: 
Nama syarikat: 

Phone number: 
Nombor telefon: 

Fax number:  E-mail:
Nombor faks: E-mel:

Correspondence address:  Postcode:
Alamat surat-menyurat:  Poskod:  

Business premises address (if different from above):
Alamat perniagaan (jika lain dari di atas): 

Please (√) in the appropriate boxes.
Sila (√) dalam kotak yang berkenaan.

My premises are:
Premis perniagaan saya adalah:

Year business started:
Tahun perniagaan bermula:  

My company’s core business is: Number of staff:
Perniagaan utama saya adalah:  Jumlah kakitangan: 

My company’s total sales for the last financial year was RM:
Jumlah jualan untuk tahun kewangan terbaru syarikat saya adalah RM: 

About your company
Mengenai syarikat anda

Key managers Position Years of experience % shares in company
Pengurus utama Jawatan Tahun pengalaman % saham dalam syarikat

About your management team
Mengenai pihak pengurusan anda

What are your financial requirements?
Apakah keperluan kewangan anda?
 Amount (RM)
 Jumlah (RM)
Overdraft:
Overdraf: 

Term Loan / Term Financing: 
Terma Pinjaman / Pembiayaan Bertempoh: 

Trade Finance:
Pembiayaan Dagangan: 

Distributor Financing: 
Pembiayaan Pengedar: 

Others, please specify:
Lain-lain, sila nyatakan: 

Foreign Exchange (Spot and Forward Contracts):  
Tukaran Wang Asing (Kini dan Kontrak Akan Datang): 

Rented
Disewa

Owned
Dimiliki
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Name of financial institution Type of credit facility  Amount (RM) Collateral / Security given
Nama institusi kewangan Jenis kemudahan kredit Jumlah (RM) Kolateral / Jaminan yang diberi

Your credit facilities with other financial institutions
Kemudahan kredit anda dengan institusi kewangan lain

Customer 1
Pelanggan 1

Customer 2
Pelanggan 2

Customer 3
Pelanggan 3

Name of company:
Nama syarikat:

Contact person:  
Individu yang dihubungi:

Phone number:
Nombor telefon:

Fax number:
Nombor faks:

Address:
Alamat:

Percentage from my total sales (%): 
Peratusan dari jumlah jualan saya (%):

My total sales to this customer (RM):
Jumlah jualan saya kepada pelanggan ini (RM):

Sales terms (days):  
Terma jualan (hari):

Tell us more about your three biggest customers
Nyatakan lebih lanjut tentang tiga pelanggan terbesar anda

Supplier 1
Pembekal 1

Supplier 2
Pembekal 2

Supplier 3
Pembekal 3

Name of company:
Nama syarikat:

Contact person:  
Individu yang dihubungi:

Phone number:
Nombor telefon:

Fax number:
Nombor faks:

Address:
Alamat:

Percentage from my total purchases (%): 
Peratusan dari jumlah pembelian saya (%):

My total purchases from this supplier (RM):
Jumlah pembelian saya dari pembekal ini (RM):

Purchase terms (days):  
Terma pembelian (hari):

Tell us more about your three biggest suppliers
Nyatakan lebih lanjut tentang tiga pembekal terbesar anda
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Type of Collateral (please specify)  Value (RM) 
Jenis Kolateral (sila nyatakan) Nilai Pasaran (RM)

What collateral can you offer?
Apakah kolateral yang boleh anda tawarkan?

Fixed Deposit / Commodity Murabahah Deposit-i
Simpanan Tetap / Simpanan Komoditi Murabahah-i

Property 
Hartanah

Government Guaranteed 
Jaminan Kerajaan

Others, (please specify):
Lain-lain, (sila nyatakan): 

Property Details 
Maklumat Hartanah 
If collateral is property:
Jika kolateral adalah hartanah:

If Leasehold, please state number of years remaining on the lease
Jika Pajakan, sila nyatakan berapa tahun lagi untuk ia berakhir

Commercial
Komersial

Office Premise
Premis Pejabat

Others, (please specify)
Lain-lain, sila nyatakan

Shophouse /  
Shop Office
Rumah Kedai /  
Kedai Pejabat

Light Industrial
Industri Ringan

Detached
Berasingan

Semi-detached
Rumah Berkembar

Terrace
Teres

Residential
Kediaman

Bungalow
Banglo

Semi-detached
Rumah Berkembar

Terrace
Teres

Vacant Land
Tanah Kosong

Development
Pembangunan

Commercial
Komersial

Industrial
Perindustrian

Agricultural
Pertanian

Freehold / Leasehold?
Pegangan Bebas / Pajakan?

Freehold
Pegangan Bebas

Leasehold
Pajakan

Nature of Title?
Jenis Pemilikan?

Master Title
Pemilik Induk

Individual Title
Pemilik Individu

Strata Title
Pemilik Strata

Stage of Development?
Peringkat Pembinaan?

Completed
Siap

Under Construction
Dalam Pembinaan

Vacant Land
Tanah Kosong

Land Area?  square feet square metres Number of Storeys?  Number of Units?
Keluasan tanah? kaki persegi meter persegi Berapa Tingkat?  Jumlah Unit? 

Open Market Value / Sale & Purchase Price?  Date of Latest Valuation (if any)?  
Nilai Pasaran Terbuka / Harga Jualan & Pembelian?  Tarikh Penilaian Terkini (jika ada)?  

Name of Valuer (if any)?
Nama Penilai (jika ada)?

Property Valuation
Penilaian Hartanah
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Type  Amount Required (RM)
Jenis Jumlah Diperlukan (RM)

Term Loan / Term Financing* 
Pinjaman Bertempoh / Pembiayaan Bertempoh*

Term Loan / Term Financing + Overdraft / Commodity Murabahah OD-i* 
Pinjaman Bertempoh / Pembiayaan Bertempoh + Overdraf / Komoditi Murabahah OD-i*  

Term Loan / Term Financing / Overdraft / Commodity Murabahah OD-i*
Jangka Pinjaman Bertempoh / Pembiayaan Bertempoh / Overdraf / Komoditi Murabahah OD-i*

*Delete whichever is not applicable 
*Potong mana yang tidak berkenaan

Only applicable for commercial property loan / financing application
Tertakluk kepada pinjaman / pembiayaan hartanah sahaja

Other information required
Maklumat lain yang diperlukan

OR is this a request for 
ATAU ini adalah

Refinancing
Permohonan untuk pembiayaan semula

Property purchased for:
Hartanah dibeli untuk:

Owner occupation 
Diduduki pemilik

Investment
Pelaburan

OR 
ATAU

Property purchased from: 
Hartanah dibeli daripada:

Developer 
Pemaju

Subsale / Secondary Market
Jualan atas Jualan / Pasaran Kedua

OR 
ATAU

RM
RM

Is a MRTA / BRTT policy required?
Adakah polisi MRTA / BRTT diperlukan?

No
Tidak

If MRTA / BRTT is required, do you require financing of the MRTA /  
BRTT premium / contribution?
Jika MRTA / BRTT diperlukan, adakah anda memerlukan pembiayaan untuk premium / 
sumbangan MRTA / BRTT?

If yes, please state amount of premium  / contribution
Jika ya, nyatakan jumlah premium / sumbangan

No
Tidak

Yes
Ya

Yes
Ya
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Just send us PHOTOCOPIES of the following documents. DO NOT send the original documents. For items with *, please get a director, 
company secretary, partner or sole proprietor to STAMP AND SIGN ALL PHOTOCOPIES as “CERTIFIED TRUE COPY”.
Cuma hantarkan SALINAN dokumen-dokumen berikut. JANGAN hantar dokumen asal. Untuk butiran yang bertanda *, sila dapatkan pengarah, 
setiausaha syarikat, rakan kongsi atau pemilik persendirian untuk COP DAN TANDATANGAN SEMUA SALINAN sebagai “SALINAN YANG 
DISAHKAN BENAR”.

1. Latest 6 months statements from all your current accounts 
 Penyata akaun semasa 6 bulan yang terkini

2. A copy of all the directors’ / partners’ / sole proprietor and any guarantors’ IC or passport
 Salinan KP atau pasport semua pengarah / rakan kongsi / pemilik persendirian dan penjamin

3.  Memorandum and Articles of Association (if you are a limited company and established before 31st January 2017) or Lodgement of 
Constitution.*

  Memorandum dan Artikel Persatuan (jika anda syarikat berhad dan ditubuhkan sebelum 31 Januari 2017) atau penyerahan perlembagaan.*

4.  Forms 24 & 49 and latest forms of annual returns (if you are a private limited company and established before 31st January 2017) or 
Form S78 & S58

  Borang 24 & 49 dan borang pendapatan tahunan terkini (jika anda syarikat berhad dan ditubuhkan sebelum 31 Januari 2017) atau borang S78 
& S58

5. Registration of Business: Forms A & D, or B & D (if you are a partner or a sole proprietor)
  Pendaftaran Perniagaan: Borang A & D, atau B & D (sekiranya anda rakan niaga atau pemilik persendirian)

6. Audited Accounts for the last 3 years (if you are a limited company)*
 Akaun Beraudit untuk 3 tahun kebelakangan (jika anda syarikat berhad)*

7. Certified Accounts for the last 3 years (if you are a partner or sole proprietor)*
 Akaun disahkan untuk 3 tahun kebelakangan (sekiranya anda rakan niaga atau pemilik persendirian)*

8. Most recent Management Accounts*
 Akaun Pengurusan terkini*

9. A copy of Valuation Report
 Salinan Laporan Penilaian
 a) Business loan / financing - for properties offered as collateral*
  Pinjaman / pembiayaan perniagaan – untuk hartanah yang ditawarkan sebagai kolateral*
 b) Property loan / financing - applicable if subsale / secondary market purchase / refinancing*
   Pinjaman / pembiayaan hartanah – hanya jika jualan atas jualan / pembelian pasaran kedua / pembiayaan semula*

10. A copy of Title documents* (for properties offered as collateral under business loan / financing and for property loan / financing)
  Salinan Dokumen Milik* (untuk hartanah yang dicagarkan sebagai kolateral di bawah pinjaman / pembiayaan perniagaan, dan untuk pinjaman 

/ pembiayaan hartanah)

11. Personal Income Tax (only applicable for those applying for property loan / financing)
 Cukai Pendapatan Peribadi (tertakluk kepada pemohon pinjaman / pembiayaan hartanah sahaja)

12. A copy of Sales & Purchase Agreement (except for financing)* (only applicable for those applying for property loan / financing) 
 Salinan Perjanjian Pembelian & Jualan (kecuali untuk pembiayaan semula)* (tertakluk kepada pinjaman / pembiayaan hartanah sahaja)

13. Details of Guarantors:
 Butiran Penjamin:

Guarantors’ Name & IC No.:
Nama dan No. KP Penjamin:

Residential Address:
Alamat Kediaman: 
 
 

Contact Number:
Nombor yang boleh dihubungi:

E-mail:
E-mel:

Note: Please obtain certified true copies of items 3, 4, 6 and 8 from your corporate guarantor if a corporate guarantee is provided.
Nota: Sila dapatkan salinan yang disahkan benar untuk butiran 3, 4, 6 dan 8 dari penjamin korporat anda jika jaminan korporat disediakan.

Security Leading: If required Margin of Finance does not exceed 50%, item 6, 7 and 8 are not mandatory. 
Pendahulu Keselamatan: Jika Margin Pembiayaan diperlukan tidak melebihi 50% butiran 6, 7 dan 8 adalah tidak diperlukan.

Help us process your application faster!
Bantu kami untuk memproses permohonan anda lebih cepat!



7

I / We hereby:

1. Declare that I am / We are NOT a bankrupt / bankrupts.

2.  Declare that the above particulars provided by me / us are true and correct and if any of the information provided is subsequently found to be false, incorrect 
or adversely changed in time, the Bank shall have at its discretion to cancel or vary the facility approved arising from this application by giving written notice 
to me / us.

3.  Declare to Bank that I am / we are not related to / a guarantor to / in control of / controlled by any of the directors, controlling shareholders, 
officers of the RHB Banking Group and their respective Close relatives*. None of the directors, controlling shareholders, officers of the 
RHB Banking Group and their respective is a director, partner, executive officer, agent or guarantor in our firm / partnership / company / 
legal identity and / or out subsidiaries / entities controlled by us. If at anytime I / we become connected person(s), I / we must notify the 
Bank in writing immediately. The Bank reserve the right to terminate the facilities in the event I / we fail to make the appropriate or correct 
declaration, resulting in the Bank contravening Financial Services Act 2013 / Islamic Financial Services Act 2013 or the said Guidelines. 
* “Close relative” is defined as spouse or dependent of the spouse, child (including step / adopted child) and spouse of the child, parent and brother or sister 

and their spouses.

4. Confirm and understand that the Bank reserves the right to decline an application without giving any reasons.

5.  Expressly irrevocable consent and authorize the Bank to furnish all relevant information relating to or arising from or in connection with the banking 
facilities to:-

 a) Any authority and Merchant.
 b)  Companies within the RHB Banking Group, its agents, servants and / or such persons, or BNM, Cagamas Bhd or such other authority or body established 

by BNM or such other authority having jurisdiction over the Bank as the Bank may deem fit and such other authority as may be authorised by law.

 5.1  Further expressly irrevocably consent and authorise the Bank to seek any information concerning me / us from Merchant, CCRIS, CTOS or any credit 
reference agency, Inland Revenue Authorities or any authority as the Bank may from time to time deem fit.

6.  Declare that I / we have been briefed on the description and benefits pursuant to the Product Disclosure Sheet that has been given to me / us of the RHB 
Banking Group’s SME Financing applied herein.

Pengakuan
Saya / Kami mengesahkan bahawa: 

1.	 Saya	/	Kami	TIDAK	muflis.

2.  Saya / Kami mengaku bahawa semua keterangan diberi adalah sah, betul dan lengkap dan tidak ada keterangan muslihat yang boleh menjejaskan permohonan saya 
/ kami. Pihak Bank mempunyai budi bicara untuk membatalkan atau meminda kemudahan yang diluluskan melalui permohonan ini dengan memberi notis bertulis 
kepada saya / kami.

3.  Saya / Kami tiada kaitan dengan / bukan seorang penjamin / mengawal / dikawal mana-mana pengarah, pemegang saham mengawal, pengawai Kumpulan Perbankan 
RHB dan mana-mana ahli keluarga terdekat* mereka. Pengarah, pemegang saham mengawal, pegawai Kumpulan Perbankan RHB dan mana-mana ahli keluarga 
terdekat	mereka	bukanlah	seorang	pengarah,	rakan	kongsi,	pegawai	eksekutif,	ejen	atau	penjamin	di	dalam	firma	/	perkongsian	/	syarikat	/	entiti	undang-undang	
dan / atau anak syarikat / entiti di bawah kawalan kami. Jika pada bila-bila masa saya / kami pihak berkait, saya / kami mestilah memberitahu pihak Bank secara 
bertulis dengan segera. Pihak Bank berhak sepenuhnya untuk membatalkan segala kemudahan sekiranya saya / kami gagal membuat perakuan yang wajar atau 
tepat yang menyebabkan pihak Bank menyalahi Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 / Akta Perkhidmatan Kewangan Islam 2013 atau Garis Panduan tersebut. 
	*”Ahli	keluarga	terdekat”	didefinasikan	sebagai	suami	isteri	dan	tanggungan	kepada	suami	isteri,	anak	(termasuk	anak	tiri	/	anak	angkat)	suami	isteri	kepada	anak	
tersebut, ibu bapa dan saudara perempuan dan suami isteri mereka.

4. Saya / Kami faham bahawa pihak Bank berhak untuk menolak permohonan saya / kami tanpa memberi sebarang sebab.

5.  Saya / Kami memberi kebenaran kepada Pihak Bank yang tidak boleh dibatal dan tanpa syarat untuk mendedahkan sebarang maklumat yang diperlukan berkaitan 
dengan atau berbangkit daripada apa-apa hubungan dengan kemudahan perbankan kepada:-

	 a)	 mana-mana	pihak	berkuasa	dan	Peniaga.
	 b)	 	anak-anak	syarikat	Kumpulan	Perbankan	RHB,	ejennya,	dan	/	atau	mana-mana	individu	atau	BNM,	Cagamas	Bhd	atau	mana-mana	agensi	lain	yang	diluluskan	

oleh	BNM	atau	mana-mana	pihak	berkuasa	lain	yang	mempunyai	bidang	kuasa	ke	atas	Bank	di	mana	Bank	berhak	memberi	kata	putus	dan	mana-mana	pihak	
berkuasa yang dibenarkan selaras dengan undang-undang.

 5.1  Saya / Kami memberi kebenaran lanjut kepada Bank yang tidak boleh dibatal tanpa syarat untuk mendapatkan apa-apa maklumat berkaitan dengan saya / 
kami	daripada	mana-	mana	pihak	berkuasa,	Peniaga,	CCRIS,	CTOS	atau	mana-mana	pihak	agensi	 rujukan	kredit,	Lembaga	Hasil	Dalam	Negeri	atau	mana-
mana pihak berkuasa yang diputuskan oleh Bank dari masa ke semasa.

6.  Saya / Kami telah diberitahu tentang keterangan dan faedah berhubung dengan Helaian Pendedahan Produk yang telah diberikan kepada saya / kami berkaitan 
dengan Pembiayaan PKS Kumpulan Perbankan RHB yang dipohon di sini.

1. Signature / Tandatangan:

Name / Nama:

NRIC No. / KP	No.:

Passport No. / Pasport	No.:

Designation / Jawatan:

Date / Tarikh:

2. Signature / Tandatangan:

Name / Nama:

NRIC No. / KP	No.:

Passport No. / Pasport	No.:

Designation / Jawatan:

Date / Tarikh:

3. Signature / Tandatangan:

Name / Nama:

NRIC No. / KP	No.:

Passport No. / Pasport	No.:

Designation / Jawatan:

Date / Tarikh:

4. Signature / Tandatangan:

Name / Nama:

NRIC No. / KP	No.:

Passport No. / Pasport	No.:

Designation / Jawatan:

Date / Tarikh:

Company Chop / Cop	Syarikat:

Declaration
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I understand that RHB Bank Berhad (6171-M) / RHB Islamic Bank Berhad (680329-V) (hereinafter called “RHB”) will use, collect, record, store, share and / 
or process my personal information, including without limitation, my contact details, background information, financial data and other information relevant 
to my application for the product and / or service which
(a)  I have provided in this form or through any other contact with RHB Banking Group (which shall include RHB’s holding company(s), subsidiary(ies), and 

any associated company(s), including any company as a result of any restructuring, merger sale or acquisition), or
b)  has been obtained from analysis of my payment and other transactions / services within the RHB Banking Group, or
c)  has been obtained from third parties such as employers, joint applicants / accountholders, guarantors, legal representatives, industry / financial related 

associations, credit bureaus or credit reporting agencies, retailers, social networks and fraud prevention agencies or other organisations 

For any and / or all of the following purposes (“Purpose”), if applicable:
(i) providing this product and / or service notifying me about important changes or developments to the features; 
(ii) providing account aggregation services on RHB Now;
(iii) updating and managing the accuracy of RHB Banking Group’s records;
(iv) prevention, detection or prosecution of crime, and complying with legal and regulatory obligations;
(v)  assessment and analysis including credit / lending / insurance / takaful risks / behaviour scoring / market and product analysis and market research;
(vi)  communications and ensuring customer satisfaction, which may include conducting surveys to improve the quality of our products and services, 

responding to inquires and complaints and to generally resolve disputes;
(vii)  determining the amount of my indebtedness and recovering debt that I owe to RHB; 
(viii)  maintaining my credit history for present and future reference; 
(ix)  enabling an actual or proposed assignee of RHB, or participant or sub-participant of RHB to evaluate my transactions which are intended to be the 

subject of the assignment, participation or sub-participation; and
(x)  protecting RHB Banking Group’s interests and other ancillary or related purposes.

I understand and acknowledge that it is necessary for RHB to process my personal information for the Purpose, without which RHB will not be able to 
provide the product / service that I have requested from RHB and to notify me about important changes or developments to the products / service. Where 
I have provided RHB with sensitive personal information (in particular, information consisting my physical / mental health for applications of insurance 
products / services), I hereby provide RHB with my express consent to process the same in the manner described in this Privacy Notice.

I understand that RHB may disclose my personal information (or sensitive personal information, if applicable) to other companies within the RHB Banking 
Group, service providers, merchants and strategic partners, vendors including debt collection agencies, professional advisers, industry / financial related 
associations, credit bureaus or credit reporting agencies and fraud prevention agencies, governmental agencies, others financial institutions and any of their 
respective agents, servants and / or such persons, whether located within or outside Malaysia for the Purpose, if applicable, subject at all times to any laws 
(including regulations, standards, guidelines and / or obligations) applicable to RHB.

I further understand that I may request for correction (if my personal information is inaccurate, outdated, incomplete, etc), access to (a prescribed fee may be 
charged), or deletion (if I no longer have any existing products / services with RHB Banking Group) of my personal information or limit the processing thereof 
any time hereafter by submitting such request via post, email or fax to the following address:

RHB Banking Group Customer Care Centre 
Level 7, Menara AA, Jalan Tun Razak, 50400 Kuala Lumpur Malaysia. 
Facsimile number: 03-9206 8088 / Telephone Number: 03-9206 8118 / Email: customer.service@rhbgroup.com
I acknowledge that RHB Banking Group may modify or update its Privacy Notice from time to time, a copy of which is available at  
www.rhbgroup.com and that I may channel any complaints or inquiries I may have in the manner indicated above.

I understand that as a guarantor, RHB will process my personal information according to the Purpose described above and that I will have similar rights to 
access and correct my personal information as described above.

Privacy Notice Annexure 1

Acknowledgement and Consent
By providing my personal information and signature, I consent to RHB processing my personal information for any necessary disclosures and overseas transfers 
of my personal information to relevant third parties, for the Purpose, if applicable.

I / We hereby authorise RHB Banking Group to disclosure and / or transfer any of my credit information to / from any registered Credit Reporting Agencies 
as defined under the Credit Reporting Agencies Act 2010 and relevant third parties without further notice to me / us to such extent as result credit review, 
new / additional loan / financing application, loan / financing rescheduling, loan / financing restructuring, and sales or acquisition of any company within the 
RHB Banking Group, provided that the recipient uses my personal information for the Purpose, if applicable.

I also represent and warrant that I have sufficiently obtained the consent of third party individual(s) (e.g. family, spouse, related parties, supplementary 
cardholder and / or emergency contact persons, etc) whose personal information I have disclosed to RHB to allow RHB to process the same in relation to the 
Purpose, if applicable.

As the authorise signatory(ies) / contact person(s) of RHB’s corporate customer, I / we understand that personal information of the directors, individual 
shareholders, employees, etc, may be collected and processed by RHB for the Purposes described above. I / We represent and warrant that I am / we are 
entitled to provide the said personal information of my / our legal entity (corporate customer) to RHB and / or the appropriate consent have been obtained to 
allow RHB to process his / her personal information for the Purpose.

I / We consent and authorise RHB Banking Group to process and disclose any information that I / we have provided for the purposes of cross selling, 
marketing, promotions (including administering offers and competitions) to RHB Banking Group (which shall include the holding company(s), its 
subsidiary(ies), any associated company(s) and / or any company / branch as a result of any restructuring, merger, sale or acquisition, whether in or outside 
Malaysia), strategic partners, service providers and its agents, servant and / or such persons or third parties, if applicable.

Note: This clause is only applicable to individuals and Small and Medium Enterprises (SMEs).

Consent for Cross Selling, Marketing, Promotions, etc

Yes No
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Saya faham bahawa RHB Bank Berhad (6171-M) / RHB Islamic Bank Berhad (680329-V) (selepas ini dikenali sebagai “RHB”) akan menggunakan, mengumpul, 
merekod, menyimpan, berkongsi dan / atau memproses maklumat peribadi saya, termasuk, tanpa had, butir-butir pengenalan saya, maklumat latar belakang, data 
kewangan dan maklumat lain yang berkaitan dengan permohonan saya untuk produk dan / atau perkhidmatan yang
(a)  telah saya berikan di dalam borang ini atau melalui sebarang perhubungan lain dengan Kumpulan Perbankan RHB (termasuk syarikat-syarikat induk RHB, 

syarikat-syarikat subsidiari, dan mana-mana syarikat yang berkenaan), termasuk mana-mana syarikat yang terhasil daripada mana-mana penyusunan semula, 
penggabungan, jualan atau pengambilalihan, atau

(b) diperolehi daripada analisis pembayaran saya dan urusniaga / perkhidmatan yang lain dalam Kumpulan Perbankan RHB, atau
(c)  diperolehi daripada pihak ketiga seperti majikan, pemohon bersama / pemegang-pemegang akaun, penjamin-penjamin, wakil-wakil perundangan, persatuan-

persatuan berkaitan industri / kewangan, biro-biro kredit atau agensi-agensi pelaporan kredit, penjual-penjual, rangkaian-rangkaian sosial dan agensi-agensi 
pencegahan penipuan atau organisasi- organisasi lain 

Untuk mana-mana dan / atau semua tujuan-tujuan yang berikut (“Tujuan”), jika berkaitan:
(i)  menyediakan produk dan / atau perkhidmatan ini dan memaklumkan saya tentang sebarang perubahan penting atau perkembangan kepada ciri-ciri;
(ii) menyediakan perkhidmatan pengagregatan akaun di RHB Now;
(iii) mengemaskini dan menguruskan ketepatan rekod Kumpulan Perbankan RHB;
(iv) pencegahan, pengesanan atau pendakwaan jenayah, dan mematuhi obligasi-obligasi perundangan dan peraturan;
(v) penilaian dan analisis termasuk pemarkahan kredit / pinjaman / risiko insurans / takaful / kelakuan, analisis pasaran dan produk dan penyelidikan pasaran;
(vi)  komunikasi dan memastikan kepuasan pelanggan, yang mungkin termasuk menjalankan penyelidikan pasaran, kajian-kajian untuk meningkatkan kualiti produk 

dan perkhidmatan kami, bertindak balas terhadap pertanyaan atau aduan serta menyelesaikan pertikaian;
(vii)  menentukan jumlah hutang saya dan hutang yang saya berhutang kepada RHB;
(viii)  mengekalkan sejarah kredit saya untuk rujukan semasa dan akan datang;
(ix)  membolehkan pemegang serah hak sebenar atau yang dicadangkan oleh RHB atau sub peserta RHB untuk menilai urusniaga saya yang bertujuan untuk 

menjadi subjek penyerahan, penyertaan atau penyertaan sub; dan
(x) melindungi kepentingan Kumpulan Perbankan RHB dan tujuan sampingan atau tujuan lain yang berkaitan.

Saya faham dan mengakui bahawa RHB perlu memproses maklumat peribadi saya untuk Tujuan tersebut, tanpanya RHB tidak akan dapat menyediakan produk / 
perkhidmatan yang saya minta daripada RHB dan untuk memaklumkan saya tentang sebarang perubahan penting atau perkembangan tentang produk / perkhidmatan 
tersebut. Di mana saya telah memberi RHB maklumat peribadi sensitif (khususnya, maklumat tentang kesihatan fizikal / mental saya untuk permohonan bagi produk 
insurans / perkhidmatan), saya dengan ini memberikan RHB persetujuan nyata saya untuk memproses mengikut cara yang dinyatakan dalam Notis Privasi ini.

Saya faham bahawa RHB mungkin akan mendedahkan maklumat peribadi saya (atau maklumat peribadi sensitif, jika berkenaan) kepada syarikat-syarikat lain di 
dalam Kumpulan Perbankan RHB, penyedia-penyedia perkhidmatan, peniaga-peniaga dan rakan-rakan kongsi strategik, pembekal-pembekal termasuk agensi-agensi 
pemungutan hutang, penasihat-penasihat profesional, persatuan-persatuan berkaitan industri / kewangan, biro-biro kredit atau agensi-agensi pelaporan kredit dan 
pencegahan penipuan, agensi-agensi kerajaan, institusi-institusi kewangan yang lain dan mana-mana ejen, pekerja, dan / atau mana-mana orang mereka, sama ada 
bertempat di dalam atau di luar Malaysia untuk Tujuan tersebut, jika berkenaan, tertakluk pada setiap masa kepada mana-mana undang-undang (termasuk peraturan-
peraturan, piawaian, garis panduan dan / atau obligasi) yang terpakai kepada RHB.

Saya juga faham bahawa saya boleh meminta untuk membuat pembetulan (jika maklumat peribadi saya adalah tidak tepat, ketinggalan zaman, tidak lengkap, dan 
lain-lain), akses kepada (fi yang ditetapkan mungkin dikenakan), atau untuk menghapuskan (jika saya tidak lagi mempunyai apa-apa produk / perkhidmatan yang sedia 
ada dengan Kumpulan Perbankan RHB) ke atas maklumat peribadi saya atau menghadkan pemprosesan itu pada bila-bila masa selepas ini dengan mengemukakan 
permintaan tersebut melalui pos, e-mel atau faks kepada alamat berikut:

Pusat Penjagaan Pelanggan Kumpulan Perbankan RHB, 
Aras 7, Menara AA, Jalan Tun Razak, 50400 Kuala Lumpur, Malaysia. 
Nombor Faks: 03-9206 8088 / Nombor Telefon: 03-9206 8118 / Emel: customer.service@rhbgroup.com
Saya mengakui bahawa Kumpulan Perbankan RHB boleh mengubahsuai atau mengemaskini Notis Privasi ini dari masa ke semasa, dimana salinannya boleh didapati 
di www.rhbgroup.com dan saya boleh menyalurkan sebarang aduan atau pertanyaan yang saya mungkin ada dengan cara yang ditunjukkan di atas.

Saya faham bahawa sebagai penjamin, RHB akan memproses maklumat peribadi saya mengikut Tujuan yang dinyatakan di atas dan saya akan mempunyai hak-hak 
yang sama untuk mengakses dan membetulkan maklumat peribadi saya seperti yang dinyatakan di atas.

Notis Privasi

Pengiktirafan dan Kebenaran
Dengan memberikan maklumat peribadi saya berserta tandatangan, saya mengizinkan RHB memproses maklumat peribadi saya untuk mana-mana pendedahan yang 
diperlukan dan pemindahan maklumat peribadi saya ke luar negara kepada pihak ketiga yang berkaitan, jika berkenaan.

Saya / Kami dengan ini memberi kuasa kepada Kumpulan Perbankan RHB untuk mendedahkan dan / atau memindahkan sebarang maklumat kredit saya kepada / dari 
mana-mana Agensi Pelaporan Kredit berdaftar seperti yang ditakrifkan di bawah Akta Agensi Pelaporan Kredit 2010 dan pihak ketiga yang berkaitan tanpa memberi notis 
lanjut kepada saya / kami sebagai hasil kajian kredit, permohonan pinjaman / pembiayaan baru / tambahan, penjadualan pinjaman / pembiayaan, penyusunan semula 
pinjaman / pembiayaan, dan penjualan atau pemerolehan mana-mana syarikat dalam Kumpulan Perbankan RHB, dengan syarat penerima menggunakan maklumat 
peribadi saya untuk tujuan tersebut, yang mana berkenaan.

Saya juga menyatakan dan menjamin bahawa saya telah cukup memperolehi persetujuan individu-individu pihak ketiga (contohnya keluarga, pasangan, pihak-pihak 
berkaitan, pemegang kad tambahan dan / atau orang hubungan kecemasan, lain-lain) di mana maklumat peribadi mereka telah saya dedahkan kepada RHB untuk 
membenarkan RHB membuat pemprosesan yang sama berhubung dengan Tujuan, jika berkenaan.

Sebagai penandatangan yang diberi kuasa / orang yang dihubungi daripada pelanggan korporat RHB, saya / kami memahami bahawa maklumat peribadi pengarah-
pengarah, pemegang- pemegang saham individu, pekerja-pekerja, dan lain-lain, boleh dikumpul dan diproses oleh RHB untuk Tujuan yang dinyatakan di atas. Saya / Kami 
menyatakan dan menjamin bahawa saya / kami berhak untuk memberikan maklumat peribadi tersebut daripada entiti undang-undang saya / kami (pelanggan korporat) 
kepada RHB dan / atau persetujuan yang sesuai telah diperolehi untuk membolehkan RHB memproses maklumat peribadi untuk Tujuan tersebut.

Saya/ Kami mengizin dan membenarkan Kumpulan Perbankan RHB memproses dan mendedahkan apa-apa maklumat yang saya / kami telah berikan kepada RHB 
untuk tujuan penjualan silang, pemasaran dan promosi (termasuk untuk menjalankan tawaran dan pertandingan) kepada Kumpulan Perbankan RHB (di mana termasuk 
syarikat induk, anak-anak syarikat, mana-mana syarikat yang berkaitan dan / atau mana-mana syarikat / cawangan yang terhasil daripada apa-apa penyusunan 
semula, penggabungan, jualan atau perolehan, sama ada di dalam atau di luar Malaysia), rakan-rakan kongsi strategik, penyedia-penyedia perkhidmatan dan agen-
agen, pekerja-pekerja dan / atau mana-mana orang mereka atau pihak ketiga, jika berkenaan.

Nota: Klausa ini hanya terpakai kepada individu-individu dan Perusahaan Kecil dan Sederhana (PKS).

Kebenaran untuk Penjualan Silang, Pemasaran, Promosi, dan Lain-Lain

Ya Tidak
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